
SEKSYON 1: KLASE YON REKLAMASYON 

ELIJIBILITE REPONS 
 

1. Èske mwen ka klase yon reklamasyon? 
 
Nenpòt ki moun ki pap travay kounye a oswa ki ap travay a tan pasyèl ka fè yon 
reklamasyon. Yo dwe pran de desizyon sou yon reklamasyon pou detèmine 
kalifikasyon. Premye detèminasyon an ap fè w konnen si wi ou non ou te genyen ase 
travay ak salè nan Florida etabli pou yon reklamasyon ki kalifye finansyèman. 
Sepandan, yon reklamasyon ki kalifye finansyèman sa pa nesesèman vle di ke ou 
elijib pou resevwa benefis yo. 
 
Dezyèm detèminasyon an gen rapò ak rezon ki fè ou kite dènye oubyen avan-dènye 
anplwayè ou. Depatman la dwe revize rezon pou separasyon an (yo) pou detèmine si 
ou elijib pou resevwa benefis. Dezyèm detèminasyon sa a pa pral voye toutotan yon 
reklamasyon pa te depoze epi ou te sètifye pou semèn chomaj yo. 
 
Kalifikasyon pou benefis yo detèmine an akò avèk Chapit 443 Lwa Florid, sa ki ke ou 
kapab regade sou entènèt la nan 443. 
 
http://www.leg.state.fl.us/Statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&URL=04
00-0499/0443/0443ContentsIndex.html&StatuteYear=2010&Title=->2010->Chapter 
443. 
 

2. Ki sa ki kondisyon kalifikasyon yo jeneral yo resevwa benefis konpansasyon 
pou chomaj? 
 
I. Finansyè Kalifikasyon pou 

 
Pou kapab etabli yon reklamasyon chomaj ki kalifye finansyèman konpansasyon, 
yon moun te dwe travay epi touche salè pandan yon peryòd tan espesifik ki rele 
"peryòd de baz". 
 

1. Sèvi Peryòd la: 
 
Peryòd de baz la se kat premye trimès yo nan senk anvan trimès ou ranpli 
yo anvan yo depoze yon reklamasyon. Peryòd de baz la chanjman chak 
twa mwa nan kòmansman chak trimès nouvo kòmanse an janvye, avril, 
jiyè ak mwa oktòb la. 
 
Pou egzanp, reklamasyon depoze pandan mwa avril, me ak jen nan, 2010, 
peryòd de baz la se, 1 janvye 2009 nan, 31 desanm 2009. 
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2. Pou kalifye finansyèman, yon moun dwe: 

 
• Te resevwa salè nan de oubyen plis trimès kalandriye ki nan 

peryòd de baz la; 
• Salè total nan peryòd de baz la dwe, omwen 1-1/2 fwa salè trimès 

ki gen pi gwo montan lajaa-an; 
• Genyen omwen $ 3,400 salè total ki nan peryòd de baz la. 

 
Kalkil sa fèt otomatikman fè nan moman  ke w ranpli reklamasyon w la. 
 

3. Kalkil montan benefis pa semen: 
 
Pou kalkile kantite benefis pa semèn nan, nan peryòd de baz la, itilize ak 
trimès ki genyen pi gwo montan  salè-a  epi divize salè yo pa 26. Nimewo 
sa se montan benefis pa semèn ou.  Minimòm benefis pa semen nan se 
$32 e maksimòm benefis pa semèn nan se $275. 
 

4. Kalkil Kredi Maksimòm ki Disponib: 
 
Pou kalkile kredi maksimòm ou ki disponib, ou divize salè total peryòd de 
baz ou (jan sa montre nan relvednòt Salè ou ak Detèminasyon) pa kat. 



Nimewo sa a se kantite lajan ou genyen disponib pou resevwa si li bay ke 
ou satisfè tout lòt kondisyon kalifikasyon.  Kantite total kredi ki disponib 
ka sòti nan $ 850 minimòm rive nan $ 7150 maksimòm . Ou gen yon 
peryòd de yon ane soti nan dat efektif reklamasyon w pou itilize Kredi ou 
ki disponib. Yon fwa benefis yo te fin itilize, ou pa ka ranpli yon nouvo 
reklamasyon jiskaske ane  benefis ou fini. Sepandan, si gen Benefis 
pwolonje ki disponib, ou kapab gen dwa a kredi adisyonèl. 
 

II. Kalifikasyon Finansyè ki pa Peye 
 
Yon fwa yo fin determine kalifikason  finansyè e ke ou te reklame semèn 
,kalifikasyon non finansyè w pral detèmine and nenpòt benefis peye. 
 
Se enfòmasyon ki anba la a sèlman vle di ke yo founi direktiv jeneral. Depatman 
la pral jwenn enfòmasyon ki nesesè epi yo bay yon desizyon ekri nan 
konfòmeman ak lwa Eta Florid Chomaj la nan Lwa Florid yo, Chapit 443. 
Enfòmasyon sa a konsènan F.S. Chapter 443 ou kapab jwenn aksè sou entènèt la 
nan 443. 
http://www.leg.state.fl.us/Statutes/index.cfm?App_mode=Display_Statute&URL=
0400-0499/0443/0443ContentsIndex.html&StatuteYear=2010&Title=->2010-
>Chapter 443. Pou plis enfòmasyon sou pwosesis la Detèminasyon, klike isit la. 
 

1. Pwoblèm sou separasyon travay: 
 
Pou ou kapab resevwa benefis, ou dwe  te separe de travay ou a san ke li 
pa te fòt ou. Aprese, yo pral voye yon detèminasyon monetè ou , lè sa a 
yo dwe revise rezon separasyon ak dènye anplwayè ou pou detèmine si ou 
elijib pou benefis yo. Si ou pa touche 17 fwa montan alokasyon chak 
semèn ou avèk dènye patwon ou a,  rezon separasyon ak anvan- dènye 
anplwayè kapab tou afekte elijiblite ou pou benefis yo. 
 
a) Revokasyon/Ranvwa 

 
Ou ka elijib pou benefis, menm si ou te revoke, si li bay ke yo pa te ou 
pa ranvwaye pou movèz kondwit. Movèz kondwit kounye a defini kòm 
demonstrasyon konsyan yon mank respè nan enterè yon patwon  ak  
lè nou jwenn yo dwe yon vyolasyon pa ekspre yon estanda yo ki 
rezonabde yon konpòtman ke anplwayè a espere nan men yon 
anplwaye, epi sa kapab yo enkli aktivite ki pa t 'fèt nan espas travay la 
oswa pandan lè travay. Men kèk egzanp sou movèz kondwit ki kapab 
rezilte nan yon refi benefis yo: 
 

• Absans ak reta kronik; 
• Vyolasyon pa ekspre oubyne volontè de yon estanda oubyen yon 

règleman ki ka mete an danje lisans Florid anplwayè-a oswa sètifikasyon 
li; 
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• Vyolasyon règ yon patwon  nan sèten sikonstans. 
 

Ensifizans, ensatisfaksyon nan pèfòmans travay, oswa neglijans òdinè 
ak inadvertencies nan kèk ka izole oswa erè konfyansnan bon jijman 
oswa diskresyon yo pa jije yo dwe "movèz kondwit" nan sans lwa a, 
pou nenpòt nan rezon sa yo pa ta nesesèman diskalifye ou resevwa 
benefis yo. 
 

b) Depa Volontè 
 
Yon depa volontè, se lè ou te pran premye etap la nan kite travay ou. 
Pa egzanp, ou kite akòz rezon pèsonèl, aksepte lòt travay, deplase, 
swen pou yon manm nan fanmi ou, distans nan travay, pa kontan ak 
travay la pwoblèm sante, elatriye. Si ou volontèman kite, w ap 
diskalifye sof si ou ka bay prèv apiye yon konklizyon ou te gen yon 
bon rezon pou kite-l. Lalwa a estipile ke bon kòz kapab sèlman 
konpoze de: 
 

 Koz ki atribyab a anplwayè-a 
 maladi oswa andikap moun ki ranpli reklamasyon alokasyon 

chomaj  
 sonje pa anplwayè-pèmanan-ou nan lespas de sis mwa 

kalandriye nan yon revokasyon tanporè 
 transfè militè a yon mari oswa yon madanm. 

 
2. Pwoblèm Kalifikasyon pou Lòt 

 
Ou dwe kapab travay, fèt pou disponib pou travay epi chèche travay 
aktivman pou yo kalifye pou benefis yo. Ou pa kapab refize yon òf travay 
apwopriye ki soti nan men yon fiti anplwayè oswa yon referans  pou yon 
travay konvnab pa yon Sant Karyè One-Stop. 
 
a) Kapab ak disponib pou travay: 

 
Règleman Depatman lan bay ke pou konsidere kòm disponib pou 
travay ou fèt pou ou chèche travay aktivman nan yon mannyè ki òdinè 
okipasyon an nan ki w ap chèche. Ou pa dwe genyen okenn 
restriksyon ki diminye chans pou yo vin ou re-travay nan moman pi 
bonè ki posib. 
 

b) Rechèch travay: 
 
Ou oblije kenbe yon dosye sou kontak rechèch travay ou pandan w’ap 
resevwa benefis konpansasyon pou chomaj. 
 



Apati de 1e Out 2011, ou oblije chak semèn pran kontak avèk senk 
konpanyi kap anplwaye epi bay enfòmasyon sa pa entènèt pandan ou 
ap reklame chak de semèn. Si ou pa kapab fè kontak ak omwen 5 
anplwayè nan yon semen, ou dwe reyini ak yon reprezantan nan biwo 
lokal One-Stop Sant Karyè  pou sèvis reanplwa ki kapab satisfè 
kondisyon pou semen sa.  
 

c) Revizyon pou  Kalifikasyon: 
 
Tanzantan pandan seri a reklamasyon, yon avi revize kalifikasyon, 
Fòm DEO UCB-231 pral voye bay kèk moun kap fè reklamasyon 
konsènan kontinye kalifikasyon yo. Ou dwe ranpli fòm lan epi retounen 
li nan adrès laki ap pran reklamasyon jan sa endike sou fòm nan. Fòm 
sa a dwe revize pa pèsonèl Depatman lan, epi si yo bezwen plis 
enfòmasyon ou yo pral kontakte ou. 
 

d) Evalyasyon Konpetans Inisyal: 
 
Pou resevwa benefis, ou oblije konplete yon evalyasyon Konpetans 
Inisyal ki konpoze de twa modil ki fèt pou mezire nivo konpetans 
travay ou. Enfòmasyon  sa pral itilize enswit pa Konsèy Rejyonal Fòs 
Travay la pou asiste devlòpman travay nan rejyon ou nan eta an. 
Konplete revizyon an pa nan okenn fason afekte rezilta lòt pwoblèm 
potansyèl ki ka afekte reklamasyon w lan. 
 

3. Èske mwen kalifye pou benefis si mwen te ranvwaye , fè depa volontè, 
travay ak tèt mwen, mwen se yon anplwaye lekòl  ant tèm, mwen pa kapab 
ak disponib pou travay,  te resevwa peman revokasyon oswa salè nan plas 
ki nan avi a, mwen ap resevwa retrèt elatriye? 
 
Pandan nou pa kapab ba ou konsèy konsènan kalifikasyon anvan reklamasyon an 
ranpli, tanpri sonje ke si ou te travay pou yon lekòl, benefis pou chomaj kapab j 
refize pou ant tèm ak pandan rekreyasyon lekòl la oswa lè yo nan vakans. 
 
Detèminasyon sou kalifikasyon pou benefis kapab fèt sèlman apre se yon 
reklamasyon te depoze nan tribinal, jan nou oblije pou jwenn faktè ki soti nan ou 
menm ak anplwayè a konsènan sa yo ak lòt pwoblèm kalifikasyon yo. 
 

4. Kilè / Kouman m ap konnen si mwen kalifye pou benefis yo? 
 

 
Kalifikasyon Monetè 

Yo pral poste yo ntranskripsyon  Salè ak yon fòm Detèminasyon yon semèn apre w 
fin ranpli reklamasyon w la. Li pral fè w konnen si ou te travay epi touche touche ase 
lajan pou kalifye w pou benefis yo ak si ou te fè, k ki kantite pa semèn ak kantite 
maksimòm benefis ou yo. Yon reklamasyon ki kalifye finansyèman pa 

https://www2.myflorida.com/flccid/�
http://www.floridajobs.org/onestop/onestopdir/index.htm�


nesesèman vle di ke ou elijib pou resevwa benefis (al gade Kalifikasyon ki 
pa non finansyè, pi ba a). 
 

 
KALIFIKASYON NON MONETÈ 

Si reklamasyonou a elijib finansyèman ak ou reklame pou semèn, reklamasyon w lan 
pral revize pou detèmine si ou menm oswa yon ansyen anplwayè pa leve kèk 
pwoblèm ki ta ka anpeche yo peye w. Si gen pwoblèm , yo pral fè envestigasyon sou 
yoepi yo pral voye youn oswa plizyè desizyon pou di ou si wi ou non ou pral 
aktyèlman resevwa benefis ou. Desizyon  sa-a nòmalman  pòste bay sou sis semèn 
apati de dat ou te ranpli reklamasyon w la. Ou dwe kapab kalifye sou tout 
pwoblèm yo nan yon fason pou ou jwenn peman.  
 
Anba a se yon deskripsyon jeneral de pwoblèm yo ki kapab afekte reklamasyon w 
lan: 
 

• Yo te ranvwaye w (revoke), ou kite volontèman, oswa ou se sou yon 
sispansyon oswa depa an absans nan men dènye anplwayè ou oswa lòt 
anplwayè ki resan. 

• Ou se yon anplwaye lekòl la, epi ou pap travay  paske ou ant tèm oswa nan 
vakans oubyen jou ferye. 

• Ou pa te pakab oswa disponib pou travay oubyen ou pa te chèche travay 
oswa ou te echwe pou rapòte senk kontak ak anplwayè potansyèl pou travay 
pandan yon semèn reklamasyon w la. 

• Ou  kounye a nan lekòl oswa nan fòmasyon. 
• Ou kounyea  ap travay pou tèt ou. 
• Ou ap resevwa nenpòt kalite peman nan men yon anplwayè ki resan. 
• Ou refize yon òf travay apwopriye oswa ou refize yon referans ki soti nan 

Sant KaryèOne-Stop pou  yon travay ki apwopriye. 
• Ou echwe pou ou patisipe nan Sèvis Reanplwaman ki te pwograme nan Sant 

Karyè One-Stop. 
• Ou echwe pou pou ranpli Evalyasyon Konpetans Inisyal la sou Entènèt la. 

 
An rezime, (1) premye desizyon an (Transkripsyon Salè ak Detèminasyon) di w 
konbyen lajan ou pral resevwa si tout lòt kondisyon yo te rankontre. (2) Yon 
desizyon  nonfinansyè (yo) pral poste bay ou sous Fòm UCB-45 ki pral fè w konnen 
si wi ou non ou kalifye yo resevwa benefis yo. 
 

5. Èske mwen kalifye pou benefis chomaj pandan m’ap travay a tan-pasyèl ak 
ki jan sa pral afekte reklamasyon m / benefis mwen yo? 
 
Si revni brit ou pou yon semèn reklamasyoniegal a oswa pi plis pase kantite lajan 
benefis chak semèn ou, yo pa pral peye w benefis konpansasyon pou chomaj semèn. 
Ou pa pèdi benefis yo - benefis yo jis pa peye pou semèn sa. Benefis yo rete kòm 
kredi ki disponib. Ou dwe kontinye tou ap chèche travay tan konplè, sòf si tout 



travay ou pandan peryòd de baz reklamasyon w lan te travay a tan pasyèl. Pou plis 
enfòmasyon konsènan peryòd de baz la, klike la. 
 

6. Reklamasyon mwen an fini. Èske mwen kalifye pou yon ekstansyon? 
 
Si ou itilize benefis regilye Florid anvan yo nan fen "Ane benefis" ou a e ke peman 
final ou a se pou semèn ki fini, 24 desanm 2011 oswa pi bonè, yo pral reklamasyon 
pou Benefis Ijan  Alokasyon Chomaj (EUC ) pral etabli otomatikman ak yon lèt 
detèminasyon voye bay ou. Si ou pa t 'resevwa yon lèt detèminasyon EUC nan espas 
7 jou apre w fin reklame dènye semèn choma ou, kontakte nou nan 1-800-204-
2418, opsyon 2, pou asistans. 
 
Si yo te poste yon avi peman final pou regilye,Konpansasyon chomaj ,TyèI, II, oswa 
III ou pral otomatikman enskri nan nivo pwochen-a nan EUC an. 
 
Dènye dat kalifikasyon pouf è tranzisyon nan pwochen Tyè a se, 1 janvye 2012. Si 
ou itilize EUC an Nivo I, Nivo II a, oswa, Nivo III ak peman final ou nan semèn ki fini, 
31 desanm 2011 oswa pi bonè, yo pral yon pwochen reklamasyon pral etabli 
otomatikman epi yo pral voye yon lèt detèminasyon ba w . Sepandan, akòz 
ekspirasyon  nan dat limit  federal pou pwogram EUC an, semèn pap peye apre, 9 
jen 2012. 
 
Si ou itilize NIno IV ak peman final ou a se pou semèn ki fini, 31 desanm 2011 oswa 
pi bonè, ou kapab elijib pou benefis Leta ki se Benefis Pwolonje(EB). Dènye semèn 
ke benefis yo ka peye snan BEnefis Pwolonje a se, 7 janvye 2012. 
 
Menm jan an tou, si ou itilize tout Benefis regilye Florid yo e ke peman final ou a se 
pou semèn ki fini, 31 desanm 2011, ou ap kalifye pou yon semèn ( 7 janvye 2012) 
nan benefis sou pwogram Benefis Pwolonje. Ou kapab aplike pou benefis sa yo nan 
paj wèb nou an nan http://www.floridajobs.org chwazi opsyon Fè yon reklamasyon 
pou benefis pwolonje anba Quick Links. 
 

REPONS SOU FE YON REKLAMASYON 
 

I. Depoze yon nouvo reklamasyon
 

  

1. Èske mwen fè yon nouvo reklamasyon nan Eta Florid oubyen yon lòt eta? 
 
Remak: Si apre ou fin li enfòmasyon ki anba a, ou toujou gen klè de ki kote 
ou ta dwe fé reklamasyon w lan, soumèt reklamasyon ou ak eta a nan kote 
ou ap viv kounye epi yo pral avize si ou ta dwe fé avèk yon lòt eta. 
 

• Ou ap viv nan Florid epi ou te travay nan Florida pandan peryòd de baz 
reklamasyon w lan. 

Ou pral ranpli yon reklamasyon ak Eta Florid si: 

http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_emp_claims.html�


• Ou ap viv nan Florid e ou pa t 'travay pandan 18 mwa ki sot pase yo, men ou 
bezwen yon desizyon ki deklare inelijiblite pou w resevwa benefis pou chomaj. 

• Ou ap viv nan yon lòt eta e ou te travay nan Florida pandan peryòd de baz 
reklamasyon w lan. 
 

 
Ou pral fè reklamasyon ou kont yon lòt eta, si: 

• Ou ap viv nan yon lòt eta epi pandan 18 mwa ki sot pase yo ou te travay nan 
eta sa sèlman. 

• Ou ap viv nan yon lòt eta epi pandan 18 mwa ki sot pase yo ou te travay nan 
plis pase yon eta. 
 

 
Pou depoze yon reklamasyon kont yon lòt eta: 

• Pou fè yon reklamasyon kont yon lòt eta pandan w ap viv nan yon lòt eta, 
klike sou lyen sa a: http://www.servicelocator.org/OWSLinks.asp, chwazi eta 
kote ou te travay, epi swiv enstriksyon yo. Pifò eta sa yo pran reklamasyon 
leta pa telefòn oswa sou entènèt oswa toude. 

• Si eta sa pa pran reklamasyon pa telefòn oswa sou entènèt nan moun k ap 
viv nan yon lòt eta, ou dwe fè reklamasyoninisyal ou a ak Florid. Yon fwa 
reklamasyon inisyal la depoze, ou pral kominike dirèkteman avèk eta sa e 
tout desizyon ak peman yo pral fèt  pa eta sila.  

 

2. Mwen te nan lame e mwen te ranwaye nan sèvis aktif. Ki kote pou mwen 
soumèt reklamasyon mwen an? 
 
Si ou ap ranpli reklamasyon premye fwa ou depi ou te kite lame, reklamasyon w land 
we depoze nan eta  kote w ap viv fizikman lè ou te soumèt reklamasyon w lan. Ou 
pa oblije ap viv nan eta sa an pèmanans pou ou fè yon reklamasyon kont eta sa. Si 
se pa premye fwa ou fè reklamasyon depi lè ou te kite lame a, soumèt reklamasyon 
ou ak eta a nan kote ou ap viv kounyea epi si w bezwen anrejistre ak yon lòt eta yo 
pral avize w fè sa. 
 

3. Mwen te travay pou Gouvènman Federal la, ki kote pou mwen depoze 
reklamasyon m nan?   
 
Depoze reklamasyon w lan nan eta kote ou ap viv kounyea. Yo pral revize istwa 
travay e yo  ap fè w konnen si ou bezwen ranpli ak yon lòt eta. 
 

4. Kijan mwen ka depoze yon reklamasyon benefis konpansasyon pou chomaj? 
 
Yon reklamasyon pou benefis konpansasyon pou chomaj kapab depoze lè w itilize 
entènèt la nan http://www.floridajobs.org. Entènèt la disponib 7 jou nan yon semèn, 
24 èdtan nan yon jou. 
 

http://www.servicelocator.org/OWSLinks.asp�
http://www.floridajobs.org/�


Ou kapab chanje PIN ou oswa ou pale avèk yon reprezantan reklamasyon lè w rele 
nan nimewo telefòn gratis 1-800-204-2418. Chwazi lang lan epi opsyon 1 renmen 
chanje PIN ou oswa opsyon 2 a pale avèk yon reprezantan reklamasyon yo.Lè 
operasyon Liy Dirèk Konpansasyon Chomaj laisponib isit jwenn isit la. Lalwa Florid 
egzije ke dat efektif reklamasyon w lan dwe Dimanch  anvan jou aou soumèt 
reklamasyon an. 
 
 
Eksepte pou reklame semèn ou yo, sistèm entènèt la disponib 24 èdtan / 7 jou-pa 
semen. 
 
TANPRI REMAKE: sistèm entènèt la sèlman disponib pou reklamasyon 
semèn Lendi jiska samdi ant 6:30 am rive 8:00 am ak Dimanch ant 6:30 am 
ak 6:00 pm, Lè Lès  
 
Ti liv Reklamasyon yo disponib atravè entènèt la nan 
http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_claimbooklet.html, ak nan Sant Karyè 
One-Stop nan tout Eta Florid. Yon lis Sant Karyè One-Stop Career yo ka jwenn sou 
sit entènèt la nan entènèt: 
http://www.floridajobs.org/onestop/onestopdir/index.htm. Odinatè disponib nan 
Sant Karyè  One-Stop pou ou ka soumèt reklamasyon ou lè w sèvi avèk entènèt. 
 

5. Kijan mwen ka deoze yon reklamasyon kont LaFlorid si map viv nan yon lòt 
eta? 
 
Si kouny a ou abite nan yon lòt eta, men ou te gen travay nan Florida pandan peryòd 
de baz la, ou kapab depoze reklamasyon w lan lè w itilize entènèt. 
 
Yon reklamasyon pou konpansasyon chomaj kapab depoze lè w itilize entènèt nan 
http://www.floridajobs.org Entènèt la disponib 7 jou nan yon semèn, 24 èdtan nan 
yon jou. 
 
Ou kapab chanje PIN ou oswa ou pale avèk yon reprezantan reklamasyon lè w rele 
nan nimewo telefòn gratis 1-800-204-2418. Chwazi lang lan epi opsyon 1 renmen 
chanje PIN ou oswa opsyon 2 a pale avèk yon reprezantan reklamasyon yo.Lè 
operasyon Liy Dirèk Konpansasyon Chomaj laisponib isit jwenn isit la. Lalwa Florid 
egzije ke dat efektif reklamasyon w lan dwe Dimanch  anvan jou aou soumèt 
reklamasyon an. 
 

6. Kijan mwen ka anpli pou Benefis Ijan Pwolonje? 
 
Si ou itilize benefis regilye Florid anvan fen "Ane benefis" ou epi peman final ou se 
pou semèn ki fini, 24 desanm 2011 oswa pi bonè,  yon reklamasyon pou Alokasyon 
Chomaj sou Ka Dijans (EUC an) dwe etabli omatikman e yon lèt detèminasyon pral 
voye bay ou. Si ou pa t 'resevwa yon lèt detèminasyon EUC anvan 7 jou pase apre w 
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fin reklame dènye semèn chomaj ou, kontakte nou nan 1-800-204-2418, opsyon 2 
pou asistans. 
 
Si yo te poste yon avi peman final y pou benefis regilye, NIvo I, II, oswa III ou pral 
otomatikman enskri nan nivo siperyè EUC epi ta dwe kapab kòmanse sètifye pou 
semèn pa pita pase, 23 desanm 2010. 
 
Dènye dat yo sou kalifikasyon pouf è tranzisyon nan pwochen Nivo a se, 1 janvye 
2012. Si ou itilize EUC an Nivo I, Nivo II a, oswa, Nivo III ak peman final ou a se pou 
semèn ki fini, 31 desanm 2011 oswa pi bonè, yon reklamasyon EUC pou pwochen 
Nivo nan dwe etabli otomatikman epi yo pral poste yon lèt detèminasyon a voye ba 
w . Sepandan, akòz ekspirasyon an nan dat delè federal la pou EUC, semèn yo pap 
peye apre, 9 jen 2012. 
 
Si ou itilizeNivo 4  EUC ak peman final ou a se pou semèn ki fini, 31 desanm 2011 
oswa pi bonè, ou pral kalifye pou resevwa benefis leta ki se Benefis Pwolonje (EB) 
pwogram lan. Dènye semèn ki kapab peye nan Benefis  Pwolonje a se, 7 janvye 
2012. 
 
Menm jan an tou, si ou itilize tout Benefis regilye Florid yo e peman final ou a se pou 
semèn ki fini, 31 desanm 2011, ou ap kalifye pou yon semèn benefis  (7 janvye 
2012) nan benefis nan pwogram Benefis Pwolonje. Ou kapab aplike pou benefis sa 
yo nan paj wèb nou an nan http://www.floridajobs.org. Chwazi nan opsyon pou 
Benefis Pwolonje anba Quick Links. 
 

7. Ki enfòmasyon mwen bezwen pou fè reklamasyon mwen an? 
 

• Nimewo Sekirite Sosyal ou korèk. 
• Non, adrès, ak nimewo telefòn tout travay ou pou 18 mwa ki sot pase yo. 

(Sit oswa kote adrès ak adrès Pewòl soti nan W2 oswa souch chèk, si 
disponib). 

• Dat ou te travay ak salè brit ki soti nan chak anplwayè. Si ou te travay 
pou plis pase yon lane ak yon anplwayè, salè apwoksimatif ki brit out e fè 
ak ke patwon-pou peryòd yon ane ki sot pase. 

• Revni pou semèn sa a depi 12:01 AM Dimanch, si ou te travay nan semèn 
sa a. 

• Lisans pou Kondi,  Nimewo Kat Idantifikasyon Leta, nimewo enskripsyon 
pou vote, oswa lòt kalite dokiman ki ta kapab verifye idantite ou. 

• Non ak nimewo lokal konsèy sendika ou , si li aplikab. 
• Si ou pa yon sitwayen ameriken, Nimewo Enskripsyon ou kom etranje a 

ak dat ekspirasyon pèmi travay ou. 
• Si ou te nan sèvis aktif lame nan lespas 2 dènye ane yo, sèten 

enfòmasyon ki soti nan manm ou 4, DD-214 ki. Ou ka ranpli, menm si 
kounyea ou pa genyen nimewo manm 4, DD-214 ou. REMAK: Onken  
benefis ap peyab jiskaskeyo jwenn  dat ofisyèl ranvwa militè ou jan yo 
montre nan atik 12b sou 214 DD-ou. 

http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_emp_claims.html�


• Si ou te yon anplwaye gouvènman federal nan lespas de dènye ane yo, 
fòm SF-50 oswa fòm-SF-8 ak souch chèk oswa fòm W-2 prèv pou salè w. 

• Si ou ta renmen pou benefis ou yo dwe depoze dirèkteman nan kont 
labank ou, w ap bezwen gen youn nan chèk ou a oswa fich depo ki 
disponib. 
 

8. Mwen gen pwoblèm ranpli reklamasyon inisyal mwen. Kisa pou m fè? 
 
Reklamasyon yo efektif nan kòmansman semèn keli te ranpli-a, kidonk, ou pral oke 
osi lontan ke ou ranpli nan Samdi. Gade enfòmasyon ki anba a pou enfòmasyon 
detaye. 
 
Yon reklamasyon pou benefis konpansasyon pou chomaj dwe depoze lè w sèvi avèk 
entènèt la nan http://www.floridajobs.org. Entènèt la se disponib 7 jou pa semèn, 24 
trè pa  jou. Si yon reklamasyon konplete, soumèt ak yon nimewo konfimasyon 
resevwa pa Samdi a minwi, reklamasyon an pral efektif semèn sa a, nòmalman nan 
Dimanch la semèn nan te kòmanse. Reklamasyon depoze nan Dimanch pral efektif 
jou sa. 
 
Remak: Ou ka anrejistre pasyèlman yon reklamasyon entènèt nan dokiman Favori ou 
sou òdinatè ou. Sepandan aplikasyon lan dwe konplete nan espas 72 èdtan e anvan 
minwi Samdi, Zonn Lè Lès, oswa enfòmasyon w yo ap pral pèdi epi ou dwe 
rekòmanse aplikasyon an. 
Reklamasyon ki  konplete anvan Samdi a 5:00 yo pral efektif Dimanch la ki te 
kòmanse semèn sa. 
 
Ou kapab chanje PIN ou oswa ou pale avèk yon reprezantan reklamasyon lè w rele 
nan nimewo telefòn gratis 1-800-204-2418. Chwazi lang lan epi opsyon 1 renmen 
chanje PIN ou oswa opsyon 2 a pale avèk yon reprezantan reklamasyon yo.Lè 
operasyon Liy Dirèk Konpansasyon Chomaj laisponib isit jwenn isit la. 
 
 

9. Kilè reklamasyon mwen an pral kòmanse ouswa pral vin efektif? 
 
Pou inifòmite aplikasyon pou nouvo reklamasyon ki etabli pou kòmanse Dimanch nan 
ki kòmanse semèn ke ou te soumèt reklamasyon w lan. Sa a asire ke ou pral kapab 
resevwa kredi pou semèn nan, Si ou te gen yon reklamasyon fini pandan semenn sa 
a, oswa ou ap depoze pandan yon semèn ke yon nouvo trimès kalandriye kòmanse 
ak nouvo reklamasyon ou a bezwen efektif nan premye jou nouvo trimès kalandriye, 
dat efektif reklamasyon w lan kapab nan yon lòt jou ke dimanch. 
 

10. Èske mwen retounen reklamanasyon mwen an dèyè nan dat mwen te vinn 
pap travay la? 
 
NON. Dapre lalwa reklamasyon ou yo ap anvigè semèn nan an kote ou soumèt 
reklamasyon w lan. 
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11. Kisa ki ap pase si mwen pa soumèt reklamanasyon mwen an dèyè nan dat 

mwen te vinn pap travay la? 
 

• Ou kapab kalifye pou mwens benefis.  
• Ou pa pral resevwa benefis pou semèn avan ou te ranpli reklamasyon w 

la. 
 

II. 
 
Reouvri yon Reklamasyon ki la déjà 

1. Mwen te retounen travay apre mwen fin ranpli reklamasyon an e kounye a, 
mwen pap travay ankò. Kijan m ka relouvri reklamasyon mwen an? 
 
Si ane benefis ou an pako fini, lè sa a ou fèt pou ou relouvri reklamasyon ki egziste 
deja ou. Remak: Si ane alokasyon an pako fini epi ou te deja sèvi yon semenn 
datant ou pa pral gen sèvi yon lòt. Swiv pwosedi anba yo pou ouvri yon nouvo 
reklamasyon oswa youn ki deja egziste. 
 
Yon reklamasyon pou benefis konpansasyon pou chomaj kapab depoze lè l sèvi avèk 
entènèt la nan http://www.floridajobs.org. Entènèt la se disponib 7 jou pa semèn, 24 
trè pa  jou 
 
Lalwa Florid egzije pou dat efektif  reklamasyon w lan pral Dimanch ki anvan jou ou 
soumèt reklamasyon an. 
 
Ou kapab chanje PIN ou oswa ou pale avèk yon reprezantan reklamasyon lè w rele 
nan nimewo telefòn gratis 1-800-204-2418. Chwazi lang lan epi opsyon 1 renmen 
chanje PIN ou oswa opsyon 2 a pale avèk yon reprezantan reklamasyon yo.Lè 
operasyon Liy Dirèk Konpansasyon Chomaj laisponib isit jwenn isit la. 
 
Ti liv Reklamasyon yo disponib atravè entènèt la nan 
http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_claimbooklet.html, ak nan Sant Karyè 
One-Stop nan tout Eta Florid. Yon lis Sant Karyè One-Stop Career yo ka jwenn sou 
sit entènèt la nan entènèt: 
http://www.floridajobs.org/onestop/onestopdir/index.htm. Odinatè disponib nan 
Sant Karyè  One-Stop pou ou ka soumèt reklamasyon ou lè w sèvi avèk entènèt. 
 
 

2. Mwen te sispann reklame semèn  epi kounyea, sistèm nan dim ke mwen pa 
gen okenn semèn pou reklame. Kijan m ka relouvri reklamasyon mwen an? 
 
Si ane benefis ou an pako fini, lè sa a ou fèt pou ou relouvri reklamasyon ki egziste 
deja ou. Remak: Si ane alokasyon an pako fini epi ou te deja sèvi yon semenn 
datant ou pa pral gen sèvi yon lòt. Swiv pwosedi anba yo pou ouvri yon nouvo 
reklamasyon oswa youn ki deja egziste. 
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Yon reklamasyon pou benefis konpansasyon pou chomaj kapab depoze lè l sèvi avèk 
entènèt la nan http://www.floridajobs.org. Entènèt la se disponib 7 jou pa semèn, 24 
trè pa  jou. 
 
Lalwa Florid egzije pou dat efektif  reklamasyon w lan pral Dimanch ki anvan jou ou 
soumèt reklamasyon an. 
 
Ou kapab chanje PIN ou oswa ou pale avèk yon reprezantan reklamasyon lè w rele 
nan nimewo telefòn gratis 1-800-204-2418. Chwazi lang lan epi opsyon 1 renmen 
chanje PIN ou oswa opsyon 2 a pale avèk yon reprezantan reklamasyon yo.Lè 
operasyon Liy Dirèk Konpansasyon Chomaj laisponib isit jwenn isit la. 
 
Ti liv Reklamasyon yo disponib atravè entènèt la nan 
http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_claimbooklet.html, ak nan Sant Karyè 
One-Stop nan tout Eta Florid. Yon lis Sant Karyè One-Stop Career yo ka jwenn sou 
sit entènèt la nan entènèt: 
http://www.floridajobs.org/onestop/onestopdir/index.htm. Odinatè disponib nan 
Sant Karyè  One-Stop pou ou ka soumèt reklamasyon ou lè w sèvi avèk entènèt. 
 

3. Mwen gen yon reklamasyon nan yon lòt eta, kijan m ka relouvri reklamasyon mwen an? 

 
Pou relouvri yon reklamasyon nan yon lòt eta, klike nan lyen 
http://www.servicelocator.org/OWSLinks.asp, epi chwazi eta a ki apwopriye. Si eta a 
pa pran reklamasyon atravè telefòn oswa sou entènèt  moun k ap viv nan yon lòt 
eta, ou dwe fè reklamasyon ou a ak Florid nan  http://www.floridajobs.org. 
 

REPONS SOU APRE MWEN DEPOZE REKLAMASYON MWEN AN 
 

1. Mwen ranpli reklamasyon nan entènèt, men mwen pa te  resevwa nimewo 
konfimasyon mwenEske reklamasyon mwen an te depoze? 
 
Ou pral bezwen rele Sant Asistans pou  Reklamasyon nan nimewo telefòn gratis la 
nan 1-800-204-2418 opsyon, 2 pou detèmine si reklamasyon ou a te depoze 
kòrèkteman. 
 

2. Èske mwen ka anile reklamasyon ke mwen sot ranpli-a? Si wi, kisa mwen 
dwe fè pou m ka mande pou reklamasyon an anile? 
 
Ou ka anile yon reklamasyon nan espas 20 jou de dat ke yo te determine 
reklamasyon an pou bay ou pa te resevwa okenn benefis monetè. 
 

 
Yon fwa ke yon reklamasyon te anile, li pa kapab reenstale ankò. 

Pou anile reklamasyon an, ou dwe fè demann pou anile a pa ekri oswa ou fakse yon 
lèt nan: 
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Department for Economic Opportunity 
Special Payments Unit 
P.O. Drawer 5350 
Tallahassee, FL 32314-5350 
Fax: (850) 921-3938 
 
Nan lèt ou an, ou dwe endike rezon kifè ou vle anile reklamasyon an. Lèt la dwe 
genyen ladan Nimewo Sekirite Sosyal ou ak siyati ou. 
 

3. Kilè/Kijanmwen pral konnen ke mwen elijib pou benefis? 
 

Yo pral poste yon Transkripsyon Salè ak Detèminasyon bay ou yon semèn apre w fin 
ranpli reklamasyon w la. Li pral fè w konnen si ou te travay ak ou touche ase lajan 
pou yo kalifye pou benefis yo ak si ou te fè, ki sa ki kantite lajan chak semèn ak 
kantite maksimòm benefis ou yo. Yon reklamasyon ki kalifye finansyèman pa 
nesesèman vle di ke ou elijib pou resevwa benefis (al gade Kalifikasyon 
non-monetè, pi ba a). 

Kalifikasyon Monetè 

 

Si reklamasyonou a elijib finansyèman ak ou reklame pou semèn, reklamasyon w lan 
pral revize pou detèmine si ou menm oswa yon ansyen anplwayè pa leve kèk 
pwoblèm ki ta ka anpeche yo peye w. Si gen pwoblèm , yo pral fè envestigasyon sou 
yoepi yo pral voye youn oswa plizyè desizyon pou di ou si wi ou non ou pral 
aktyèlman resevwa benefis ou. Desizyon  sa-a nòmalman  pòste bay sou sis semèn 
apati de dat ou te ranpli reklamasyon w la. Ou dwe kapab kalifye sou tout 
pwoblèm yo nan yon fason pou ou jwenn peman.  

Kalifikasyon non Monetè 

 
Anba a se yon deskripsyon jeneral de pwoblèm yo ki kapab afekte reklamasyon w 
lan: 
 

• Yo te ranvwaye w (revoke), ou kite volontèman, oswa ou se sou yon 
sispansyon oswa depa an absans nan men dènye anplwayè ou oswa lòt 
anplwayè ki resan. 

• Ou se yon anplwaye lekòl la, epi ou pap travay  paske ou ant tèm oswa 
nan vakans oubyen jou ferye.  

• Ou pa te pakab oswa disponib pou travay oubyen ou pa te chèche travay 
oswa ou te echwe pou rapòte senk kontak ak anplwayè potansyèl pou 
travay pandan yon semèn reklamasyon w la. 

• Ou  kounye a nan lekòl oswa nan fòmasyon. 
• Ou kounyea  ap travay pou tèt ou.  
• Ou ap resevwa nenpòt kalite peman nan men yon anplwayè ki resan. 
• Ou refize yon òf travay apwopriye oswa ou refize yon referans ki soti nan 

Sant KaryèOne-Stop pou  yon travay ki apwopriye. 



• Ou echwe pou ou patisipe nan Sèvis Reanplwaman ki te pwograme nan 
Sant Karyè One-Stop. 

• Ou echwe pou pou ranpli Evalyasyon Konpetans Inisyal la sou Entènèt la. 
 

An rezime, (1) premye desizyon an (Transkripsyon Salè ak Detèminasyon) di w 
konbyen lajan ou pral resevwa si tout lòt kondisyon yo te rankontre. (2) Yon 
desizyon non finansyè (yo) pral poste bay ou sous Fòm UCB-45 ki pral fè w konnen 
si wi ou non ou kalifye yo resevwa benefis yo. 
 

4. Ki dokiman mwen ka espere resevwa? 
 

1. Transkripsyon Salè ak Detèminasyon 
 
Li enpòtan anpil ke ou revize enfòmasyon ki sou fòm sa a. Si ou rapòte 
nenpòt dezakò ki kpab rezilte nan yon sichaj oswa yon souchaj benefis yo. 
 

2. Rapèl pou reklame semen 
 
Ou pral resevwa yon notifikasyon pou fè w konnen dat ou nan pwograme 
pou reklame semèn ou. Menm si ou pa resevwa avi sa a, ou toujou oblije 
pou reklame semèn ou jan sa pwograme, nòmalman chak de semèn li 
asiyen Lendi oubyen Madi. 
 
 

5. Ki kote mwen ka jwenn fòm W-4V pou m konplete epi soumèt pou ke fè taks 
dediksyon yo pral dedwi nan peman benefis mwen an? 
 
Fòm W-4V, Taks Revni Dediksyon Fòm Chanjman  disponib sou entènèt  nan 
http://www.floridajobs.org/Unemployment/ucforms.htm Anba "Fòm Reklamasyon", 
chwazi "DEO-UCW4T Dediksyon taks sou Revni, Fòm pou Chanjman". Enstriksyon 
pou ranpli fòm nan enprime sou fòm la. Fòmilè ki ranpli a dwe poste oubyen fakse 
nan adrès ki anba la a: 
 
Department for Economic Opportunity 
P.O. Box 5300 
Tallahassee, FL 32314-5300 
Faks: (850) 921-3865 
 
Tanpri ban yon dèle 10 jou travay pou chanjman yo pran efè. 
 
 

6. Kouman mwen ka jwenn enfòmasyon espesifik sou reklamasyon mwen an? 

Enfòmasyon ki annapre a disponib atravè telefòn oswa sou entènèt: 

• Ane benefis ou an kòmanse dat. 
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• Kantite lajan benefis chak semèn ou. 

• Total kredi ou disponib. 

• Lè yo te fè dènye peman ou bay ak montan lajan peman- an. 

• Balans ki rete ou. 

 

Pou gen aksè a enfòmasyon sa a nan: 

• Entènèt: http://www.floridajobs.org. 

o Klike sou "Reklame semèn ou yo". 

o Chwazi opsyon lang. 

o Mete eta rezidans ou ak kòd postal. 

o Antre Nimewo Sekirite Sosyal ou ak Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 

ou, epi klike sou 'Jwenn enfòmasyon sou reklamasyon'. 

 

• Nimewo telefòn: 1-800-204-2418 

 
o Chwazi opsyon lang. 

o Chwazi Pou Etabli oubyen Chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou a 

oswa pou enfòmasyon espesifik sou Reklamasyon. 

o Chwazi opsyon 1 pou "Enfòmasyon Espesifik sou Reklamasyon " 

o Antre Nimewo Sekirite Sosyal ou ak Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 

ou. 

 

7. Èske mwen oblije kenbe yon dosye rechèch travay? 

 

Wi. Toun moun moun ki ap resevwa konpansasyon chomaj oblije kenbe yon dosye 

sou kontak rechèch travay pandan ke y’ap resevwa benefis konpansasyon pou 

chomaj. Depatman la rekòmande ke ou fè yon minimòm senk kontak travay pou 

chak semèn. Moun ki fè reklamasyon semèn alokasyon chomaj yo sou yon orè chak 

de semèn epi reponn kesyon konsènan disponiblite yo pou yo travay. A nenpòt ki 

moman pandan seri reklamasyon an, yo kapab mande moun kap fè reklamasyon an 

pou soumèt yo nan lis kontak travay pou verifikasyon. 

 

REPONS sou Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 

 

http://www.floridajobs.org/�


1. Kouman pou mwen etabli yon nimewo idantifikasyon pèsonèl (PIN)? 
 
Pou etabli yon nimewo idantifikasyon pèsonèl (PIN) ou dwe itilize yon òdinatè oswa 
telefòn touch ak tonalite. Ou kapab itilize nenpòt konbinezon  chif- eksepte

Pou etabli  yon PIN avèk entènèt : 

 4 zewo-
pou kreye nimewo 4-chif chwa pa w la. 
 

 
1. Ale nan http://www.floridajobs.org. 
2. Glise desann; chwazi "Reklame Semèn". 
3. Chwazi "Pou kapab etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou 

(PIN), tanpri klike isit la." 
4. Chwazi lang ou. 
5. Mete eta ou ap viv ladan ak kòd postal. 
6. Chwazi "Pou etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou (PIN) 

pou premye fwa, tanpri klike isit la." 
7. Apre sa, swiv enstriksyon yo pou antre  nimewo Sekirite Sosyal ou epi 

kreye PIN ou. 
 
Pou etabli PIN ou lè ou sèvi ak telefòn touch ak tonalite: 
 

8. Rele liy Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418. 
9. Chwazi lang ou. 
10. Chwazi opsyon 1 - "Pou etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 

ou" 
11. Koute epi swiv enstriksyon yo pou ou  etabli nimewo 4-chif ou. 

 
 

2. E si mwen pa kapab etabli yon PIN? 
 
Si ou pa kapab etabli yon PIN, rele liy dirèk la Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 
1-800-204-2418, opsyon 2 epi mande reprezantan an pou li reyajiste PIN ou. Apre 
sa ou pral kapab etabli yon PIN swa lè w itilize Entènèt, swa lè itilize telefòn touch ak 
tonalite ou. 
 

3. Kouman pou mwen chanje PIN mwen an? 

 

Pou chanje yon nimewo idantifikasyon pèsonèl (PIN) ou dwe itilize yon òdinatè oswa 

yon telefòn touch ak tonalite.Ou kapab itilize nenpòt konbinezon chif- eksepte

 

 4 

zewo-pou kreye nimewo 4-chif chwa pa w la. 

Pou chanje yon PIN sou entènèt : 

 

1. Ale nan http://www.floridajobs.org. 
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2. Glise desann; chwazi "Reklame Semèn". 

3. Chwazi "Pou etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou (PIN), 

tanpri klike isit la." 

4. Chwazi lang ou. 

5. Mete eta ou ap viv ladan ak kòd postal. 

6. Chwazi "Pou chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou tanpri klike isit la." 

7. Apre sa, swiv enstriksyon yo pou antre  nimewo Sekirite Sosyal ou epi 

chanje PIN ou. 

Pou chanje PIN ou lè ou sèvi ak telefòn touch ak tonalite: 

 

8. Rele liy Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418. 

9. Chwazi lang ou. 

10. Chwazi opsyon 1 - "Pou kapab etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon 

Pèsonèl ou" 

11. Koute epi swiv enstriksyon yo pou ou etabli nimewo 4-chif ou. 

 

4. Mwen pa konnen PIN mwen men sistèm nan ap di m' ke mwen gen youn. 

 

Si ou pa konnen kisa nimewo PIN ou an, Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-

800-204-2418 opsyon 2 epi mande reprezantan an pou li reyajiste PIN ou. Apre sa 

ou pral kapab etabli yon PIN swa lè w itilize Entènèt, swa lè w itilize telefòn touch ak 

tonalite ou.  

 

 

Seksyon 2: Mwen genyen yon reklamasyon 

 

REPONS sou Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 
 

1. How Kouman pou mwen etabli yon nimewo idantifikasyon pèsonèl (PIN)? 

  
Pou etabli yon nimewo idantifikasyon pèsonèl (PIN) ou dwe itilize yon òdinatè oswa 
telefòn touch ak tonalite. Ou kapab itilize nenpòt konbinezon  chif- eksepte

Pou etabli  yon PIN avèk entènèt : 
 

 4 zewo-
pou kreye nimewo 4-chif chwa pa w la. 
 



o Ale nan http://www.floridajobs.org.  
o Glise desann; chwazi "Reklame Semèn". 
o Chwazi "Pou kapab etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou (PIN), 
tanpri klike isit la." 
o Chwazi lang ou. 
o Mete eta ou ap viv ladan ak kòd postal. 
o Chwazi "Pou etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou (PIN) pou 
premye fwa, tanpri klike isit la." 
o Apre sa, swiv enstriksyon yo pou antre  nimewo Sekirite Sosyal ou epi kreye PIN 
ou. 
 
Pou etabli PIN ou lè ou sèvi ak telefòn touch ak tonalite: 

 

o Rele liy Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418. 

o Chwazi lang ou. 

o Chwazi opsyon 1 - "Pou etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 

ou" 

o Koute epi swiv enstriksyon yo pou ou  etabli nimewo 4-chif ou. 

 

2. E si mwen pa kapab etabli yon PIN? 

 

Si ou pa kapab etabli yon PIN, rele liy dirèk la Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 

1-800-204-2418, opsyon 2 epi mande reprezantan an pou li reyajiste PIN ou. Apre 

sa ou pral kapab etabli yon PIN swa lè w itilize Entènèt, swa lè itilize telefòn touch ak 

tonalite ou. 

 

3. Kouman pou mwen chanje PIN mwen an? 

 

Pou chanje yon nimewo idantifikasyon pèsonèl (PIN) ou dwe itilize yon òdinatè oswa 

yon telefòn touch ak tonalite.Ou kapab itilize nenpòt konbinezon chif- eksepte

 
o Ale nan 

 4 

zewo-pou kreye nimewo 4-chif chwa pa w la. 

 

Pou chanje yon PIN sou entènèt : 

http://www.floridajobs.org. 
o Glise desann; chwazi "Reklame Semèn". 
o Chwazi "Pou etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou (PIN), tanpri 
klike isit la." 
o Chwazi lang ou. 
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o Mete eta ou ap viv ladan ak kòd postal. 
o Chwazi "Pou chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou tanpri klike isit la." 
o Apre sa, swiv enstriksyon yo pou antre  nimewo Sekirite Sosyal ou epi chanje PIN 
ou. 
 
Pou chanje PIN ou lè ou sèvi ak telefòn touch ak tonalite: 
 
o Rele liy Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418. 
o Chwazi lang ou. 
o Chwazi opsyon 1 - "Pou kapab etabli oswa chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 
ou" 
o Koute epi swiv enstriksyon yo pou ou etabli nimewo 4-chif ou. 
 

4. Mwen pa konnen PIN mwen men sistèm nan ap di m' ke mwen gen youn. 
 
Si ou pa konnen kisa nimewo PIN ou an, Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-
800-204-2418 opsyon 2 epi mande reprezantan an pou li reyajiste PIN ou. Apre sa 
ou pral kapab etabli yon PIN swa lè w itilize Entènèt, swa lè w itilize telefòn touch ak 
tonalite  ou. 
   

REPONS SOU TRANSKRIPSYON SALÈ AK AVI DESIZYON 
 

1. Ki bi yon Transkripsyon Salè ak Avi Desizyon? 

 

Transkripsyon Salè ak Avi Desizyon pèmèt nou konnen si ou te gen ase travay ak 

salè nan "travay kouvri" pou etabli yon reklamasyonki finansyèman kalifye. Sèl salè 

ki kapab sèvi pou detèmine kalifikasyon moun, pral sila yo ke moun nan  te touche 

pandan peryòd de baz reklamasyon an. Peryòd de baz la se kat an premye nan senk 

dènye trimès kalandriye pase a. Peryòd de baz la, detèmine an annakò avèk lwa Eta 

Florid pou Alokasyon Chomaj ki nan Chapit 443.036 (5), Estati Florid yo. Desizyon 

sila ap genyen lis tout anplwayè yo ki nan peryòd de baz la sa e ki te rapòte 

enfòmasyon sou salè ou e kite peye ak taks konpansasyon pou chomaj sou salè ou 

nan Depatman Revni. 

 

Ou dwe te travay nan "travay kouvri" pandan peryòd de baz la pou ou ka kalifye. 

Travay konsidere kòm "kouvri" si anplwayè a peye taks sou konpansasyon pou 

chomaj nan Depatman Revni oswa ranbouse Konpansasyon Chomaj Trust Fund lan 

pou benefis peye. Pwogram Konpansasyon Chomaj la antyèman finanse atravè taks 

anplwayè yo peye yo ak lajan federal. Pa gen okenn dediksyon nan peman ou pou 

nan finanse pwogram sa a. 



 

Si ou elijib finansyèman, ou par wè sou fòm nan kantite lajan benefis chak semèn ou 

epi total kredi ki disponib yo. Si ou pa kalifye finansyèman youn nan bwat yo ki anba 

"Inelijib" pral seleksyone pou avize ou pou ki rezon ki fè ou yo pa elijib. 

 

Tanpri note, si yo te determine ke ou elijib sa pa nesesèman vle di ke benefis yo ka 

peye; li sèlman vle di ou te gen ase travay ak salè nan peryòd de baz la pou etabli 

yon reklamasyon. Yo dwe fè envestigasyon sou rezon separasyon ak pwochen-a-

dènye anplwayè pou detèmine si w separe de anplwayè a anba kondisyon ki 

kiskalifye (egzanp movèz kondwit, kite volontèman, elatriye).  

 

Lòt kondisyon pou kalifikasyon yo dwe reyini nan yon fason pou ou  ka pab resevwa 

benefis. Kèk nan lòt kondisyon kalifikasyon yo site nan 

 

seksyon RANPLI YON 

REKLAMASYON (Kesyon ki poze souvan). 

2. Kouman yo kalkile montan benefis chak semèn nan ak kantite maksimòm 

kredi ki disponib? 

 
Kalkil montan benefis chak semèn: 
 

Pou kalkile montan lajan benefis chak semèn nan, nou itilize trimès ki gen pi 

wo salè nan peryòd de baz la * epi nou divize lajan an pa 26 (kantite 

maksimòm semèn ki disponib pou resevwa benefis leta regilye). Kantite sa a 

se montan benefis chak semèn ou. Kantite benefis minimòm chak semèn lan 

se $32 e kantite benefis l maksimòm chak semèn lan se $ 275. 

 

Kalkil Kredi maksimòm ki disponib: 

 

Pou kalkile kredi maksimòm ki disponib, nou divize total sale period de baz la 

menm jan li parèt nan transkripsyon Salè ou ak Desizyon pa kat. Kantite sa 

se montan lajan disponib pou ou resevwa, li bay ke ou reyini tout kondisyon 

pou kalifikasyon yo. Kantite total kredi ki disponib ka sòti de $ 850 a $ 7150. 

Ou gen yon ane apatide dat efektif la pou ou itilize sèvi ak kredi ki disponib 

ou. Si benefis yo fin itilize, ou pa ka ranpli yon nouvo reklamasyon jis apre 

ane benefis ou a fini. Sepandan, si genyen benefis adisyonèl (egzanp 



Konpansasyon Chomaj sou Ka Dijans oswa Benefis pwolonje) ki disponib, ou 

kapab gen dwa a kredi adisyonèl. 

 
Kalkil pou jwenn kantite Semèn Benefis: 

Pou kalkile kantite semèn benefis yo, divize maksimòm kredi ki disponib pa kantite benefis 

chak semèn. Repons lan pral bay kantite semèn pou ki ou dwe peye. Kantite semèn 

maksimòm yon kliyan dwe resevwa kòm benefis regilye 

Remak: Si Benefis pwolonje disponib, ou kapab kalifye pou resevwa benefis adisyonèl yo. 

Leta Florid se 26 semèn. 

 

 

* Pou etabli yon reklamasyon pou chomaj ki kalifye finansyèman konpansasyon, yon moun 

dwe te travay epi ou touche salè pandan peryòd de baz la. 

 

Peryòd de baz la se kat premye trimès yo nan senk trimès kite pase anvan  reklamasyon an 

te depoze. Peryòd de baz la chanje chak twa mwa nan kòmansman chak nouvo trimès 

kòmanse an Janvye, Avril, Jiyè ak Oktòb. 

 

Pa egzanp, pou reklamasyon ki depoze pandan mwa Avril, Me ak Jen 2010, peryòd de baz la 

se, 1Janvye 2009 rive 31 Desanm 2009. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Dyagram Pou Peryòd de Baz 
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 Peryòd de baz (1e Avr –31 Mas) Trimès reta Reklamasyon  
ki ranpli  

 Peryòd de Baz (1e Jiyè – 30Jen ) Trimès an  
Reta 

Reklamasyon 
ki ranpli 

 

 

3. Nan transkirpsyon salè mwen pa konprann ti kazye ki make "Pa gen kredi 

kredi salè pa sifi oubyen Lòt" lòt kazye kite make X' 

 

Si youn nan kazye anba "Inelijib" nan transkripsyon  Salè ak Detèminasyon an gen 

yon "X" nan li, sa vle di, Depatman lan te detèmine ke ou pa gen ase travay ak / 

oswa salè nan "travay kouvri" nan Florida pandan peryòd de baz pou etabli yon 

reklamasyon ki finansyèman kalifye. Si ou gen prèv ke sale ki rapòte yo pa kòrèk, ou 

pral jwenn enstriksyon pou ranpli yon demann pou rekonsiderasyon oswa fè apèl nan 

paj dèyè transkripsyon salè. 

 

4. Mwen gen kesyon konsènan transkripsyon salè a. Ki moun ki ka bay repons 

a kesyon mwen an? 

 

Ou kapab rele liy dirèk la Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418, 

opsyon 2 e yon reprezantan sèvis kliyan yo pral kontan ede-ou. 



 

5. Kouman pou mwen depoze yon demann pou rekonsiderasyon si enfòmasyon 

ki sou transkripsyon salè a pa kòrèk? 

 

Enstriksyon pou mande pou rekonsiderasyon oswa depoze yon apèl konsènan 

Transkripsyon  Salè ak Detèminasyon nan paj dèyè fòm la. Ou kapab rele tou liy 

dirèk Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2 pou 

asistans avèk demann pou rekonsiderasyon an. 

 

6. Transkripsyon Salè mwen an montre ke mwen menm ki kalifye pou resevwa 

benefis, men mwen pa te resevwa okenn benefis. 

 
Men kèk nan rezon ki fè ou poko kapab resevwa benefis: 
 

• Reklamasyon w lan ka annatant  pou yon desizyon oubyen ou te finansyèman 
diskalifye sou yon pwoblèm tankou revokasyon nan travay poutèt movèz 
konduit, depa volontè, elatriye 

• Ou pa te reklame semèn ou yo. Pou reklame semèn ou an, tanpri vizite 
http://www.floridajobs.org.  

• adrès ou a oswa enfòmasyon pou depo dirèk ou a pa kòrèk. 
• Ou rapòte revni ki te egal a oswa plis pase kantite benefis pa semèn ou. 
• Semèn ki an kesyon an se semèn atant ou . 
• Lè w reklame semèn ou a (yo) ou endike ke ou te separe de yon travay, te 

refize yon òf pou travay, pa t 'kapab epi ki disponib oswa pa t' chèche  travay. 
 

Pou asistans, tanpri rele 1-800-204-2418, opsyon 2 a pale avèk yon reprezantan 

sèvis kliyan. 

 

Repons sou Sètifye SEMÈN 
 

1. Ki jan ak ki lè mwen oblije sètifye semèn mwen yo? 

 

Apre w fin ranpli reklamasyon inisyal ou, ou dwe sètifye pou benefis ou chak de 
semèn pa entènèt  http://www.floridajobs.org. 
 
Yo pral poste bay ou yon premye avi pou fè w konnen dat ki pwograme pou moun 
sètifye semèn.  Ou dwe sètifye pou benefis ou nan lespas 14 jou nan dat sa. Si w pa 
sètifye nan lespas 14 jou, sa pral lakòz yon reta epi pètèt yon refi benefis ou yo. 
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Anjeneral, si nimewo Sekirite Sosyal ou fini pa yon chif pè, ou pwograme pou ou 
reklame jou Lendi; si nimewo Sekirite Sosyal ou fini an yon nimewo enpè, ou 
pwograme pou reklame jou Madi. 
 
Apre ou fin reklame semen ou, sistèm nan pral bay ou dat pwochen orè pou ou ka 
rapòte semen ou. Fè yon nòt pou sonje pwochen dat rapò a pou ou pa rate jou rapò 
a. Si ou fè rapò a anreta sou reklamasyon w lan, yap refize w benefis yo. 
 
Nòt: Ou dwe sètifye semen chomaj ou yopa entènèt anvan pou peman kapab fèt. 
 

2. Ki sa Semèn Datant ye? 
 
An jeneral, li egzijib ke premye semèn reklamasyon w pa peye kòm semen datant. 
Pou chak ane benefis, ou pral gen yon sèl semen datant. 
 

3. Ki revni mwen bezwen rapòte lè mwen sètifye semèn mwen yo? 
 
Ou dwe rapòte kalite revni ki annapre yo, lè ou  sètifye pou resevwa benefis: 
 

• Tout Revni Brit - Salè brit se total revni ou te touche anvan okenn dediksyon. 
Pou kalkile revni brit (eksepte pou komisyon) miltipliye èdtan travay yo pa 
salè èdtan ou. Si ou se yon salarye kap touche, divize salè anyèl ou pa 52 pou 
ou jwenn salè chak semèn ou. Salè yo ta dwe rapòte nan semèn nan li se ou 
touche. 

• Reveni ke ou fè – Reveni ke ou fè se reveni ki sòti de travay, travay 
pwofesyonèl oswa nan travay endepandan. Revni brit yo ta dwe rapòte pou 
semèn ke li te fèt la.  

o Revni ke ou fè pa sòti nan: 
 Kapital yon Pwopriyetè investi nan pwopriyete 
 pwodui yon asirans 

• 401K. 
• Retrèt, lòt ke Sekirite Sosyal. 
• Lajan pou tan ki pase - si salè sa yo pate rapòte lè travay la te fèt, tanpri, 

rele liy dirèk Alokasyon Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-204-2418, 
opsyon 2 e yon reprezantan sèvis kliyan an ap ede ou. 

• Peman pou bonus oswa ankourajman - Rele Sant Asistans Reklamasyon an 
gratis nan 1-800-204-2418, opsyon 2 e yon reprezantan sèvis kliyan an ap 
ede ou. 

• Travay pa okazyon - Rapòte salè brit nan semèn ke ou t 'fè travay la. 
• Komisyon - Revni sila dwe rapòte pou semèn ke li te fèt nebpòt lè sa posib. Si 

sa pa posib, rapòte salè yo lè ou resevwa yo. 
• Jou Ferye Peye – Rapòte li nan semèn  jou fèt la tonbe. 
• Rezèv Militè oswa Gad Nasyonal Peye - Rapòte salè brit la nan semèn ke ou t 

'fè travay la. 
o Egzanp: Ou te travay soti nan Vandredi jiska dimanch, ou touche $ 

100 pou chak jou pou yon total de $ 300. Ou pral rapòte $ 200 ou 



touche pou Vandredi ak Samdi nan yon semenn ak $ 100 nan pwochen 
semèn lan pou Dimanch. 

• Travayè Biwo Vòt - Rapòte salè brit nan semèn la nan kote ou te fè travay la. 
• Rezidi - Rapòte salè sa nan semèn nan ke w ap resevwa yo. 
• Travay ak pwòp tèt ou - Rapòte salè brit nan semèn la nan kote ou t 'fè 

travay la. 
• Fòmasyon peye oswa Reminerasyon - Rapò salè ki brit nan semèn la nan ki te 

fòmasyon an fèt. 
• Travay Dekèsman Etid pou Pwogram Sibvansyon - Rapòte salè brit nan 

semèn la nan kote ou fè travay la. 
 

Remak: semèn Konpansasyon Chomaj yo soti nan Dimanch nan Samdi. 
 

4. Mwen te deplase depi dènye fwa mwen te fè rapò a sou reklamasyon mwen 

an. Kouman pou mwen chanje adrès mwen? 

 

Ou ka chanje adrès sou entènèt lè ou sètifye pou semèn ou yo.  Adrès la pral chanje 

imedyatman sou reklamasyon ou. 

Ou kapab tou chanje adrès ou atravè telefòn. Tanpri rele liy dirèk la Alokasyon 

Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2 e yon reprezantan 

reklamasyon an ap verifye idantite ou ak epi, chanje adrès ou. Lè sa ou kapab 

sètifye pou semèn sou entènèt la nan http://www.floridajobs.org. 

Remak: Lè ou fè reklamasyon pou semèn ou sou entènèt la 

http://www.floridajobs.org. yo pral mande w si adrès ou chanje depi dènye lè ou te 

rapòte a. Si adrès ou te deja chanje pa yon reprezantan reklamasyon, PA reponn 

“wi” a kesyon-an. Si ou reponn “wi” ou pa pral kapab reklame semèn ou jiskaske ou 

pale ak yon reprezantan reklamasyon. 

5. M ap travay a tan pasyèl. Kouman pou mwen rapòte salè mwen? 

 

Yon semèn reklamasyon pou konpansasyon pou chomaj kòmanse nan Dimanch epi 

fini nan Samdi. Salè yo dwe rapòte pou semèn yo te fèt la, menm si ou poko 

touché yo. Ou dwe rapòte salè brit total anvan yo pran dediksyon. Salè tan pasyèl, 

plis pase $ 58, pral dedwi nan kantite lajan benefis chak semèn ou. Salè pi piti pase 

$ 58 pa pral gen okenn efè sou kantite lajan benefis chak semèn ou. Si revni brit ou 

pou yon semèn reklamasyon egal a oswa pi plis pase kantite benefis chak semèn ou, 
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yo pa pral peye w benefis konpansasyon pou chomaj pou semèn sa. Ou pa pèdi 

benefis sa yo. Benefis sa yo ap rete nan kredi ou ki disponib. 

 

6. Mwen retounen travay a tan plen. Kijan pou mwen rapòte enfòmasyon sa a? 

 

Enfòmasyon sa a dwe rapòte lè ou reklame semèn ou yo. Si ou te kòmanse travay 

pandan semèn lan (yo) ou reklame ou dwe reponn "wi" nan kesyon an, "Eske ou te 

travay oswa gen nenpòt salè pandan semèn nan?" Ou dwe rapòte salè brit ou a 

nan semèn ke ou te fè lajan, menm si ou pa yo te peye. 

 

Si dat la ou te kòmanse travay la te apre dènye semèn yo te peye ou benefis, ou 

dwe sispann sètifye pou benefis yo. Lè ou sispann sètifye pou semèn, reklamasyon 

ou an pral otomatikman parn estati inaktif. 

 

Anplis de sa, tout anplwayè nan Florid  oblije rapòte "nouvò anplwaye" bay CSE a 

Ranfòsman Sipò pou Timoun(Child Support Enforcement CSE) Pwogram Depatman 

an Revni Eta Florid. Kòm enfòmasyon sila a ka tou afekte kalifikasyon pou benefis 

konpansasyon pou chomaj, CSE pataje enfòmasyon sa a avèk Depatman nou an. 

Enfòmasyon sa kwaze ak nimewo Sekirite Sosyal nan sistèm chomaj nou an. Si gen 

yon kwazman, reklamasyon pral genyen yon drapo  pou sispann peman. Yo pral gen 

tou pou kontakte ou konsènan nenpòt ki semenn ki te reklame apre dat " nouvò 

anplwaye " a te rapòte pa anplwayè-a. 

 

Si yo te peye ou benefis konpansasyon pou chomaj pou semèn ke ou te travay, yo 

pral voye yon desizyon pou sichaj epi ou pral oblije ou pou ranbouse benefis 

Alokasyon Chomajyo nan Fon benefis Fidisyè pou konpansasyon benefis yo pou ki ou 

pa te gen dwa resevwa. 

 

7. Mwen ap tann pou yon desizyon te dwe pran sou reklamasyon mwen an 

oswa mwen te diskalifye pou resevwa benefis men ymwne te depoze yon 

apèl. Poukisa mwen bezwen kontinye reklame semèn alokasyon chomaj yo? 

 

Si ou pap travay, ou dwe kontinye fè reklamasyon semen ou jas sa pwograme 

pandan desizyon an oswa apèl la annatant. Si desizyon oubyen apèl la an anfavè ou, 

yo pral peye ou sèlman semèn ki kalifye yo ke ou te reklame yo jan sa  pwograme. 



 

8. Mwen te fè yon erè lè mwen te sètifye pou semèn pa entènèt. Kouman 

mwen ka korije erè a? 

 

Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2 

e yon reprezantan sèvis kliyan pral ede w pou korije enfòmasyon an. 

 

9. Mwen menm kapab sètifye semèn mwen yo paske sistèm lan tonbe oswa li 

pa travay byen. Kisa mwen ta dwe fè? 

 

Sistèm nan se raman inutilizab, men li kapab trè okipe kèk fwa, sitou jou Lendi ak 

Madi lè kliyanki pwograme yo ap reklamasyon semèn. Si ou gen difikilte pou reklame 

semèn ou sou jou sa yo, tanpri eseye tounen yon moman pita. Ou kapab fè 

reklamasyon semèn nan lespas 14 jou ki pwograme yo. 

 

Sistèm Entènèt la disponib anjeneral Lendi jiska Samdi, 6:30 am rive 8:00 pm, ak 

Dimanch 6:30 am ak 6:00 pm. Si gen yon pwoblèm ak sistèm la, nou o kouran de li 

imedyatman epi nou pral travay sou solisyon an. 

 

10. Sistèm-la di m 'ke mwen pa gen okenn semèn ke mwen bezwen sètifye. 

Kouman pou mwen jwenn plis enfòmasyon? 

 

Gen plizyè rezon posib sistèm nan kapab di ou ke ou pa gen okenn semèn disponib 

nan reklamasyon. Men kèk egzanp: 

1. Ou te deja sètifye pou semèn ou yo. 

2. Ou fin itilize tout benefis ou yo. 

3. Ou pa t 'fè reklamasyon semèn ou an nan lespas 14 jou dènye dat pou ou te 

pwograme pou rapòte a. 

4. Ou te rapòte ke ou te pwograme pou retounen travay epi ou ap eseye fè 

reklame semèn apre dat sa. Si ou pap travay ankò,ranpli yon reklamasyon 

inisyal sou entènèt pou rekòmanse semen ou.  

Si ou panse ou ta dwe gen semèn ki disponib pou reklame, rele liy dirèk  Alokasyon 

Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2 e yon reprezantan sèvis 

kliyan ap ede ou. 

 



11. E si mwen kapab fè reklamasyon semèn mwen an sou dat ki pwograme? 

Ou pral gen jiska 14 jou soti nan dat ou pwograme nan reklamasyon semèn ou yo. 

Sepandan, semèn ki kalifye pa yo pral peye jiskaske ou fè reklamasyon pou semèn 

ou yo. Sistèm nan entènèt semèn reklamasyon sa a disponib anjeneral Lendi jiska 

Samdi, 6:30 am rive 8:00 pm, ak Dimanch 6:30 am ak 6:00 pm. Si ou se kapab fè 

reklamasyon nan lespas 14 jou, tanpri rele liy dirèk Alokasyon Chomaj gratis nan 

nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2. 

REPONS KONSENAN PEMAN 

1. Mwen pa t resevwa okenn peman benefis. Kouman mwen ka tcheke estati a 

reklamasyon mwen an? 

 

Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 

1e yon reprezantan sèvis kliyan an fè w konnen estati reklamasyon w lan. 

 

2. Poukisa premye peman mwen te sèlman pou yon semèn? 

 

Chak fwa ou sètifye pou resevwa benefis yo, ou rapòte pou de semèn. An jeneral, 

nan premye semèn reklamasyon w lan se yon semèn datant ki pap peye; semèn ki 

annapre a se premye semen ki peyab. Yon semen datant dwe pou chak ane benefis. 

 

3. Mwen t’ap resevwa alokasyon epi yo sispann. Kouman mwen ka chèche 

konnen poukisa benefis mwen yo te sispann? 

 

Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2 

e yon reprezantan sèvis kliyan an ap kite w konnen poukisa benefis ou yo te sispann 

oswa fini. 

 

4. Mwen sètifye pou de semèn alokasyon chomaj yo, men tcheke a mwen 

resevwa yo te sèlman pou yon semenn. 

 

Gen plizyè rezon posib ki ta kapab lakòz ke peman ka fèt pou yon semen. Men kèk 

egzanp: 

 



• Semèn datant

• 

 - An jeneral, premye semèn reklamasyon w lan se yon semèn 

datant ki pa peye. 

Touche twòp lajan nan yon semèn

• 

 – Si revni brit ou pou yon semèn 

reklamasyon egal a oswa pi plis pase kantite benefis chak semèn ou, yo pa 

pral peye w benefis konpansasyon pou chomaj pou semèn sa. Ou pa pèdi 

benefis sa yo. Benefis sa yo ap rete nan kredi ou ki disponib. 

Espas ant peman - Ou kapab resevwa peman separe si ou reklame yon 

semenn anvan pwosesis peman kòmanse epi dezyèm semèn nan apre peman 

te kòmanse trete. Nòmalman, pwosesis peman an kòmanse a 1:00 pm. Ou ka 

tcheke dat dènye peman ou te fèt nan http://www.floridajobs.org oubyen 1-

800-204-2418, option 1. 

• Itilize tout benefis

• 

 – Kredi ou ki disponib yo kapab sèlman ase pou yon semèn 

benefis adisyonèl yo. 

Tranzisyon pou Reklamasyon

• 

 - Ane benefis ou ka te fini apre premye semèn 

peman yo. Depatman la pral otomatikman anrejistre yon nouvo reklamasyon 

pou ou, pou li ka detèmine kalifikasyon pou kontinye benefis yo. Yon ane 

benefis fini yon ane dat ane benefis ou te kòmanse-a. 

Reklame sèlman yon semèn

Si ou te resevwa peman sèlman pou yon semèn e ke ou gen kesyon konsènan 

reklamasyon w la, tanpri, rele Konpansasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-

2418, opsyon 2, epi yon reprezantan sèvis kliyan yo kapab ede ou. Ou kapab tou 

tcheke estati reklamasyon w lan nan 

 - Dezyèm semèn ou a te ka pa fèt kòrèkteman. 

Ou ka tcheke pou wè si dezyèm semèn nan pa te trete lè ou t’ap eseye 

resètifye pou semèn nan. Si sistèm otomatik an endike ke pa gen okenn 

semèn ki disponib, li jeneralman endike ke tout semèn yo te an fèt 

kòrèkteman. Sinon, sètifye dezyèm semèn nan. 

 

http://www.floridajobs.org. 

 

5. Kouman pou mwen chanje metòd peman mwen? 

 

Peman yo kapab fèt sou Florid kat debi Visa ® oswa pa depo dirèk nan kont labank 

ou. 

 

• Enfòmasyon sou kat debi Florid Visa ® te resevwa nan yon fason yo ranje epi 

verifye kont lan, yon fwa li finn yo pral voy everifye Kat debi Visa ® Florid ba 

http://www.floridajobs.org/�
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ou pa lapòs. Pou plis enfòmasyon, ale nan: 

http://www.floridajobs.org/unemployment/UC_faqs_debitcard.htm. 

 

• Enfòmasyon sou kont Bank out e bay yo bay pou ranje pou depo dirèk oswa 

chanje enfòmasyon kont labank deja verifye atravè sistèm bankè a anvan yo 

te founi peman sou fòm depo dirèk. 

 
• Opsyon "Reklamasyon Semèn an" sou sit entènèt alokasyon chomaj, 

http://www.floridajobs.org, pral pèmèt ou etabli, chanje oswa anile peman 

debi kat ou oswa fòm depo dirèk ant lè sila yo 6:30 am ak 8 pm Lendi jiska 

Samdi, ak Dimanch 6:30 am ak 6:00 pm. Pou anpeche emèt peman pa yon 

metòd ki pa kòrèk oswa nan yon kont labank ki enkòrèk, ou dwe aktyalize 

metòd peman ou yo anvan pwochen semèn ke ou pral reklame. 

 

6. Kantite lajan an nan peman benefis mwen, an pa kòrèk. Kouman mwen ka 

jwenn plis enfòmasyon konsènan peman mwen an? 

 

Sa ka rive pou plizyè rezon: 

 

• OU bay nou entriksyon pou nou retire yon pòsyon nan benefis pa semèn pou 
rezon taks pèsonèl ou. Si se konsa, yo pral voye lajan ki kenbe sou kont ou 
nan Sèvis Revni Intèn. 

• Benefis yo te entèsepte pa Pworam Ranfòsman Sipò pou Timoun pou yo te 
aplike pou konble obligasyon sipò pou timoun ou. 

• Benefis yo ap aplike pou peye yon sichaj pou yon peman ki te fèt pa erè. 
• Yo te fè yon nouvo detèminasyon de period de baz ou e yo redwi montan 

finansye ou tap resevwa a.  
 
Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj la nan nimewo gratis 1-800-204-2418, 
opsyon 2 e pi yon reprezantan sèvis kliyan pral esplike kantite lajan benefis 
ou yo.  
 

DIVÈS  LÒT KESYON REPONS 
 

1. Èske mwen ka anile yon reklamasyon ke mwen gen jis depoze? Si se konsa, 

kisa m 'dwe fè pou mande pou yo anile reklamasyon an? 

 

http://www.floridajobs.org/unemployment/UC_faqs_debitcard.htm�
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Ou ka anile yon reklamasyon nan espas 20 jou de dat ke reklamasyon an te enprime 

sou Transkripsyon ak Detèminasyon Salè, yo bay ke ou pa te dwe resevwa okenn 

peman benefis ou. 

 

Yon fwa ke reklamasyon an anile, yo pap kapab reenstale li ankò. 

 

Pou anile reklamasyon an, ou dwe fè demann pou anile a nan ekri oswa ou an pa 

faks bay: 

 

Department for Economic Opportunity 

Inite Espesyal Peman 

P.O. Drawer 5350 

Tallahassee, FL 32314-5350 

Faks: (850) 921-3938 

Nan lèt ou an, ou dwe endike rezon kifè ou ta vle anile reklamasyon an. Lèt la dwe 

gen ladan nimewo sekirite sosyal ou ak siyati ou. 

2. Ki kote mwen ka jwenn fòm W-4V pou m konplete epi soumèt pou ke fè taks 

dediksyon yo pral dedwi nan peman benefis mwen an? 

 

Fòm W-4V, Taks Revni Dediksyon Fòm Chanjman  disponib sou entènèt  nan 

http://www.floridajobs.org/Unemployment/ucforms.htm Anba "Fòm Reklamasyon", 

chwazi "DEO-UCW4T Dediksyon taks sou Revni, Fòm pou Chanjman". Enstriksyon 

pou ranpli fòm nan enprime sou fòm la. Fòmilè ki ranpli a dwe poste oubyen fakse 

nan adrès ki anba la a: 

 

Department for Economic Opportunity 

P.O. Box 5300 

Tallahassee, FL 32314-5300 

Faks: (850) 921-3865 

 

Tanpri ban yon dèle 10 jou travay pou chanjman yo pran efè. 

 

3. Kouman mwen ka jwenn enfòmasyon espesifik sou reklamasyon mwen an? 

http://www.floridajobs.org/Unemployment/ucforms.htm�


Enfòmasyon ki annapre a disponib atravè telefòn oswa sou entènèt: 

• Ane benefis ou an kòmanse dat. 

• Kantite lajan benefis chak semèn ou. 

• Total kredi ou disponib. 

• Lè yo te fè dènye peman ou bay ak montan lajan peman- an. 

• balans ki rete ou. 

 

Pou gen aksè a enfòmasyon sa a nan: 

 

• Entènèt: http://www.floridajobs.org.  

o Klike sou "Reklame semèn ou yo". 

o Chwazi opsyon lang  

o Mete eta rezidans ou ak kòd postal. 

o Antre Nimewo Sekirite Sosyal ou ak Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl 

ou, epi klike sou 'Jwenn enfòmasyon sou reklamasyon'. 

 

• Nimewo telefòn: 1-800-204-2418 

o Chwazi  opsyon lang 

o Chwazi ',' Pou Etabli oubyen Chanje Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou 

a oswa pou enfòmasyon espesifik sou Reklamasyon ' 

o Chwazi opsyon 1 pou "Enfòmasyon Espesifik sou Reklamasyon " 

o Antre Nimewo Sekirite Sosyal ou ak Nimewo Idantifikasyon Pèsonèl ou 

 

4. Èske mwen oblije kenbe yon dosye rechèch travay? 

 

Wi. Ou oblije kenbe yon dosye sou kontak rechèch travay ou pandan ou ap resevwa 

benefis konpansasyon pou chomaj. Efektif 1e Out 2011, yo mande w sou yon baz 

chak semèn pou ou pran kontak avèk senk konpanyi kap anplwaye epi yo bay 

enfòmasyon sa a sou Entènèt la chak 2 semèn lè ou sètifye pou benefis yo. Si ou pa 

kapab fè kontak avèk omwen 5 anplwayè nan yon semèn, rankontre avèk yon 

reprezantan nan yon Sant Lokal pou Karyè One-Stop pou sèvis reanplowaman kapab 

satisfè egzijans sa a pou semèn sa. 

 

5. Èske lajan sipò pou timoun dedwi nan benefis chomaj? 
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Depatman pou Inovasyon Fòs Travay la pa kontwòle okenn aspè konsènan dekiksyon 

sipò pou timoun(Child Support). Tout dediksyon lajan sipò pou timoun ak / oswa 

nenpòt ki chanjman dwe otorize pa Pwogram Ranfòsman Sipò pou Timoun la( Child 

Support Enforcement Program CSE)nan Depatman revni Eta Florid. Si CSE fè 

demann pou yo kenbe lajan sipò pou timoun soti nan benefis chomaj ou an, y ap fè 

yon Avi sou Dediksyon pou Sipò pou Timoun voye ba ou. Ou pral gen 20 jou soti nan 

dat avi a te poste pou fè yon apèl, si ou pa dakò avèk desizyon an. Sepandan, ou ka 

vle kontakte CSE imedyatman pou yo kapab rezoud pwoblèm ou yo. 

 

6. Èske anplwayè rapòte nouvo travay bay biwo konpansasyon pou chomaj? 

 

Tout anplwayè nan Florid oblije rapòte "nouvò anplwaye" bay Ranfòsman Sipò pou 

Timoun nan (CSE) Pwogram nan Depatman Revni Eta Florid. Kòm enfòmasyon sa a 

ta kapab afekte kalifikasyon pou benefis konpansasyon pou chomaj, CSE pataje 

enfòmasyon sa a avèk Depatman nou an jan lalwa otorize li. . Enfòmasyon sa kwaze 

ak nimewo Sekirite Sosyal nan sistèm chomaj nou an. Si gen yon kwazman, 

reklamasyon pral genyen yon drapo  pou sispann peman. Yo pral gen tou pou 

kontakte ou konsènan nenpòt ki semenn ki te reklame apre dat " nouvò anplwaye " a 

te rapòte pa anplwayè-a. 

 

Si yo te peye ou benefis konpansasyon pou chomaj pou semèn ke ou te travay, yo 

pral etabli yon sichaj epi ou pral oblije ranbouse benefis Alokasyon Chomaj nan 

benefisFon Trust, pou konpansasyon benefis yo pou ki ou pa te gen dwa resevwa. 

 

Seksyon 3: PEMAN 

REPONS KONSENAN PEMAN 

1. Mwen pa t resevwa okenn peman benefis. Kouman mwen ka tcheke estati a 

reklamasyon mwen an? 

 

Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 

1e yon reprezantan sèvis kliyan an fè w konnen estati reklamasyon w lan. 

 

2. Poukisa premye peman mwen te sèlman pou yon semèn? 



 

Chak fwa ou sètifye pou resevwa benefis yo, ou rapòte pou de semèn. An jeneral, 

nan premye semèn reklamasyon w lan se yon semèn datant ki pap peye; semèn ki 

annapre a se premye semen ki peyab. Yon semen datant dwe pou chak ane benefis. 

 

3. Mwen t’ap resevwa alokasyon epi yo sispann. Kouman mwen ka chèche 

konnen poukisa benefis mwen yo te sispann? 

 

Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2 

e yon reprezantan sèvis kliyan an ap kite w konnen poukisa benefis ou yo te sispann 

oswa fini. 

 

4. Mwen sètifye pou de semèn alokasyon chomaj yo, men tcheke a mwen 

resevwa yo te sèlman pou yon semenn. 

 

Gen plizyè rezon posib ki ta kapab lakòz ke peman ka fèt pou yon semen. Men kèk 

egzanp: 

 

• Semèn datant

• 

 - An jeneral, premye semèn reklamasyon w lan se yon semèn 

datant ki pa peye. 

Touche twòp lajan nan yon semèn

• 

 – Si revni brit ou pou yon semèn 

reklamasyon egal a oswa pi plis pase kantite benefis chak semèn ou, yo pa 

pral peye w benefis konpansasyon pou chomaj pou semèn sa. Ou pa pèdi 

benefis sa yo. Benefis sa yo ap rete nan kredi ou ki disponib. 

Espas ant peman - Ou kapab resevwa peman separe si ou reklame yon 

semenn anvan pwosesis peman kòmanse epi dezyèm semèn nan apre peman 

te kòmanse trete. Nòmalman, pwosesis peman an kòmanse a 1:00 pm. Ou ka 

tcheke dat dènye peman ou te fèt nan http://www.floridajobs.org oubyen 1-

800-204-2418, option 1. 

• Itilize tout benefis

• 

 – Kredi ou ki disponib yo kapab sèlman ase pou yon semèn 

benefis adisyonèl yo. 

Tranzisyon pou Reklamasyon - Ane benefis ou ka te fini apre premye semèn 

peman yo. Depatman la pral otomatikman anrejistre yon nouvo reklamasyon 

pou ou, pou li ka detèmine kalifikasyon pou kontinye benefis yo. Yon ane 

benefis fini yon ane dat ane benefis ou te kòmanse-a. 

http://www.floridajobs.org/�


• Reklame sèlman yon semèn

Si ou te resevwa peman sèlman pou yon semèn e ke ou gen kesyon konsènan 

reklamasyon w la, tanpri, rele Konpansasyon Chomaj gratis nan nimewo 1-800-204-

2418, opsyon 2, epi yon reprezantan sèvis kliyan yo kapab ede ou. Ou kapab tou 

tcheke estati reklamasyon w lan nan 

 - Dezyèm semèn ou a te ka pa fèt kòrèkteman. 

Ou ka tcheke pou wè si dezyèm semèn nan pa te trete lè ou t’ap eseye 

resètifye pou semèn nan. Si sistèm otomatik an endike ke pa gen okenn 

semèn ki disponib, li jeneralman endike ke tout semèn yo te an fèt 

kòrèkteman. Sinon, sètifye dezyèm semèn nan. 

 

http://www.floridajobs.org. 

 

5. Kouman pou mwen chanje metòd peman mwen? 

 

Peman yo kapab fèt sou Florid kat debi Visa ® oswa pa depo dirèk nan kont labank 

ou. 

 

• Enfòmasyon sou kat debi Florid Visa ® te resevwa nan yon fason yo ranje epi 

verifye kont lan, yon fwa li finn yo pral voy everifye Kat debi Visa ® Florid ba 

ou pa lapòs. Pou plis enfòmasyon, ale nan: 

http://www.floridajobs.org/unemployment/UC_faqs_debitcard.htm. 

 

• Enfòmasyon sou kont Bank out e bay yo bay pou ranje pou depo dirèk oswa 

chanje enfòmasyon kont labank deja verifye atravè sistèm bankè a anvan yo 

te founi peman sou fòm depo dirèk. 

 
• Opsyon "Reklamasyon Semèn an" sou sit entènèt alokasyon chomaj, 

http://www.floridajobs.org, pral pèmèt ou etabli, chanje oswa anile peman 

debi kat ou oswa fòm depo dirèk ant lè sila yo 6:30 am ak 8 pm Lendi jiska 

Samdi, ak Dimanch 6:30 am ak 6:00 pm. Pou anpeche emèt peman pa yon 

metòd ki pa kòrèk oswa nan yon kont labank ki enkòrèk, ou dwe aktyalize 

metòd peman ou yo anvan pwochen semèn ke ou pral reklame. 

 

6. Kantite lajan an nan peman benefis mwen, an pa kòrèk. Kouman mwen ka 

jwenn plis enfòmasyon konsènan peman mwen an? 

 

Sa ka rive pou plizyè rezon: 

http://www.floridajobs.org/�
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• OU bay nou entriksyon pou nou retire yon pòsyon nan benefis pa semèn pou 
rezon taks pèsonèl ou. Si se konsa, yo pral voye lajan ki kenbe sou kont ou 
nan Sèvis Revni Intèn. 

• Benefis yo te entèsepte pa Pworam Ranfòsman Sipò pou Timoun pou yo te 
aplike pou konble obligasyon sipò pou timoun ou. 

• Benefis yo ap aplike pou peye yon sichaj pou yon peman ki te fèt pa erè. 
• Yo te fè yon nouvo detèminasyon de period de baz ou e yo redwi montan 

finansye ou tap resevwa a.  
 
Ou ka rele liy dirèk Alokasyon Chomaj la nan nimewo gratis 1-800-204-2418, 
opsyon 2 e pi yon reprezantan sèvis kliyan pral esplike kantite lajan benefis 
ou yo.  
 

Seksyon 4: Abitraj 

REPONS SOU PWOSESIS LA 

1. Kisa pwosesis abitraj la ye? 

Lè ou ranpli yon reklamasyon, nou determine premyeman si ou kalifye finansyèman. 

Yon fwa ou ke nou etabli ke reklamasyon ou a valab, Nou pral revize reklamasyon an  

pou nou detèmine si ou , oswa yon ansyen anplwayè, te bay nenpòt ki enfòmasyon 

ki ta kapab kenbe ou nan k ap resevwa peman yo.  

 

Si yon pwoblèm ki soulve (gade lis, kesyon kap vini an), yon abit pral revize nenpòt 

ki enfòmasyon ke ou te bay deja, epi si li bezwen lòt enfòmasyon adisyonèl, yo pral 

kontakte-ou. Abit sila kapab kontakte ou pa telefòn, e-mail oswa lapòs Etazini. 

Pandan tan sa a, ou pa pral resevwa peman pandan ke n’ap revize reklamasyon w 

lan. Yon fwa revizyon sa a fini, Yo pral poste youn oswa plis desizyon voye bay ou. 

Desizyon sila yo a pral di ou si wi ou non ou  pral resevwa benefis ou. Nòmalman  

desizyon sila ka pran  6 semèn apati de dat ou te ranpli reklamasyon w la. Ou dwe 

kapab kalifye sou tout pwoblèm yo pou ou kapab resevwa benefis yo. Si pwoblèm lan 

(yo) rezoud an favè ou, yo pral peye ou sèlman pou semèn alokasyon chomaj  ke ou 

te reklame sou entènèt chak 2 semèn. Se poutèt sa, ou dwe kontinye reklame 

semèn, si ou toujou pèdi travay, pandan ke ou tann avi ki pral bay ou desizyon final. 

 

2. Ki pwoblèm ki kapab abitre (jije) 

 



Yon pwoblèm se yon kondisyon oswa sikonstans ki kapab lakòz refi pou benefis jan 

sa mande nan pou kalifikasyon ak  diskalifikasyon dapre Lwa Alokasyon Chomaj sou 

la. Me yon deskripsyon jeneral de pwoblèm yo ki kapab afekte reklamasyon w lan: 

 

• Yo te ranvwaye w (revoke), ou kite, swa ou sou yon sispansyon oswa nan 

konje maladi nan men dènye anplwayè ou oswa lòt anplwayè ki resan. 

• Ou se yon anplwaye lekòl e ou pap travay paske ou ant period lekòl, oswa 

nan vakans oubyen yon ferye.  

• Ou inkapab oubyen ou pa disponib pou travay, oswa pou aksepte travay oswa 

ou pa ap chèche pou travay oswa ou te echwe pou rapòte senk kontak pou 

potansyèl anplwayè pandan yon semen ou reklame a.  

• Ou lekòl aktyèlman oubyen ou nan fòmasyon.  

• Ou se yon travayè endepandan aktyèlman. 

• Ou ap resevwa nenpòt kalite peman ki sòti de yon anplwayè ki resan.  

• Ou refize yon òf travay apwopriye oswa ou refize yon referans ki soti nan 

Sant One-Stop Career nan yon travay ki apwopriye.  

• Ou echwe pou pou patisipe nan Sèvis retounen travay ki pwograme nan Sant 

One-Stop Career.  

• Ou echwe pou ou konplete premye revizyon konpetans lan sou Entènèt. 

 

3. Poukisa abit(jij) la kontakte mwen pou li  jwenn enfòmasyon konsènan 
separasyon mwen konsènan dènye oswa pwochen-a-dènye  anplwayè mwen 
sot pase a?  
 
Rezon ki fèseparasyon ak dènye anplwayè ou detèmine anjeneral si wi ou non ou 
kalifye pou resevwa benefis. Sepandan, si ou pa touché 17 fwa montan lajan  
alokasyon chak semèn ou avèk patwon ki sot pase a, rezon separasyon pwochen-a-
dènye anplwayè ou kapab tou afekte kalifikasyon ou pou benefis. Abit (jij) la oblije 
mennen ankèt sou separasyon ou a (yo) pou li konnen poukisa ou te kite travay la 
(yo). Si ou te separe ak anplwayè an (yo), abit (jij) la dwe detèmine ki kondisyon ki 
ta kapab diskalifye oupou  resevwa konpansasyon chomaj yo.  
 
Lè ankèt la fini, jij la ap emèt yon desizyon alekri (yo) ki pral poste voye bay ou 
menm ak anplwayè an (yo). Si gen plizyè desizyon, tout dwe favorab a ou menm 
pou ou kapab resevwa benefis yo. Pa egzanp, si ou te travay avèk twa patwon 
diferan, de desizyon te an favè ou, e yon desizyon pa te an favè ou, se tout 
reklamasyon an antye ki refize ak peman pa kapab fèt jiskaske diskalifikasyon sila 
pral konplete. 
 



Remak: Yo pral kontakte ou si sèlman yo bezwen lòt enfòmasyon nesesè  pou 
konplete enfòmasyon ou te bay lè ou te ranpli reklamasyon w la. Tanpri sonje  
pwosesis abitraj la  a  ka pran ant de ak sis semenn soti nan tan pwoblèm la te 
soulve rive nan lè  yon desizyon –an (yo) pral pran.  
 

4. Si mwen pa dakò avèk desizyon abit (jij) la, ki jan pou m fè yon apèl? 
 
Ou kapab mande yon apèl nenpòt lè yon desizyon pa an favè ou. Si desizyon an pa 
bay rezilta ki refize benefis ou pa ka fè yon apèl. Apèl la dwe depoze nan lespas 20 
jou kalandriye apre dat ki sou Avi pou desizyon ki pat favorab la. Ou twouve 
enstriksyon pou fè yon apèl nan seksyon 4 anba Dwa Apèl sou Avi pou desizyon an. 
Enstriksyon sila yo  disponib tou nan ti liv Pwogram Alokasyon Chomaj (Reklamasyon 
Liv) ki sou sit entènèt la nan DEO 
http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_claimbooklet.html ak sou sit entènèt 
la nan DEO http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_appeals_default.html. Ou 
dwe ranpli fòm lan epi soumèt apèl la lè ou sèvi avèk entènèt  oswa ou kapab fè 
demann yon apèl alekri.  
 
Si ou sèvi avèk sit entènèt la pou ou fè apèl la, swiv èd memwa-a epi soumèt fòm ki 
fin ranpli-a. Nimewo konfimasyon ou resevwa nan fen pwosesis la pral sèvi kòm prèv 
ke ou depoze pyès ou yo. Si w ta vle fè yon apèl alekri, ou dwe  voye demann ou an 
pa lapòs oswa pa faks n nan adrès oswa nimewo faks ki anba a. Ou dwe asire w ke 
ou mete non w ak 4 dènye chif ki nan Nimewo Sekirite Sosyal ou ak yon brèf 
deklarasyon sou rezon ki fè ou kwè ke desizyon an pa kòrèk. Voye apèl alekri yo 
nan:  
 
Biwo pou Apèl  
347 MSC, Caldwell Building  
107 East Madison Street  
Tallahassee, FL 32399-4143  
Faks: 850-921-3524  
 
Nan moman sa, Depatman la pap aksepte apèl ki soumèt pa telefòn oswa e-mail. 
Yon fwa apèl la depoze, ou dwe kontinye sètifye pou semèn ou yo jan orè a mande e 
ou dwe kontinye kenbe yon dosye sou kontak kote ou chèche travay.  
 

Seksyon 5: APÈL 
 

FÈ YON APÈL 
 

1. Ki jan pou mwen fè apèl kont yon desizyon konpansasyon pou chomaj? 
 
If you received a notice that you were denied benefits, you may file an appeal by 
following the prompts on our website at 
https://iap.floridajobs.org/IAP_INTER/process.asp. The confirmation number you 
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receive at the end of the process will be your proof of filing. Other filing methods 
include writing the appeal on a letter or on the Notice of Appeal form (DEO –A100) 
provided in English, Spanish and Creole at 
http://www.floridajobs.org/unemployment/ucforms.htm#appeals. Include the 
claimant’s name and last four digits of the Social Security number and a brief 
statement about why you believe the determination is incorrect. Mail written appeals 
to: 
 
Office of Appeals - MSC 347  
107 E Madison Street  
Tallahassee, FL 32399-4143  
 
Instead of mailing, you may fax the appeal to (850) 921-3524. We encourage you to 
file appeals on our secure website because we receive them immediately and your 
information is safe. We do not accept appeals filed by telephone or e-mail to help 
protect you against identity theft. 
 

2. Konbyen tan mwen gen fè yon apèl? 
 
Yon apèl dwe depoze nan lespas 20 jou kalandriye a apre dat ki afiche sou desizyon 
an. Dat sa make sou Desizyon ke ou resevwa nan lapòs ki te notifye w ke 
reklamasyon ou a te refize. Si 20 e jou a se yon samdi, yon dimanch, jou ferye legal, 
oswa lòt jou biwo lapòs fèmen, peryòd pou ranpli a pwolonje pou pwochen jou 
ouvrab la. Si apèl la depoze sou sit entènèt Depatman la, dat ki endike sou fèy 
konfimasyon pral konsidere kòm dat li aplikasyon an ranpli. Si li depoze pa lapòs, dat 
so lapòs ki te apoze pa Sèvis Lapòs Lèzetazini dwe konsidere kòm dat pyès yo te 
depoze. Si moun ranpli pa faks oswa yon sèvis livrezon lòt ke USPS, dat li te resevwa 
nan Biwo Apèl ap konsidere dat ke pyès yo depose. 
 

3. Èske mwen ka wè estati fè apèl mwen an sou sit wèb DEO a? 
 
Wi. Si ou te fè apèl ou sou sit wèb la, estati ka-a ap disponib sou sit entènèt la nan 
jou prea a nan https://iap.floridajobs.org/IAP_INTER/process.asp. Apre w fin li chwa 
ki disponib sou premye paj la, klike sou Kontinye, Apre sa chwazi Tcheke Estati nan 
ka epi swiv envit la. Si ou te fè apèl ou a pa lapòs oswa pa faks, estati a pral 
anjeneral disponib sou entènèt nan apeprè yon semèn apre. 
 

4. Kisa ki pral rive apre mwen fin soumèt yon apèl? 
 
Yon odyans nan telefòn pral planifye.Tout pati ki konsènan pa desizyon an (mounki 
ap reklame yo ak ansyen anplwayè ou), pral avize sou dat ak lè odyans lan epi yap 
genyen yon opòtinite pou patisipe nan odyans ki ap fèt pa konferans telefòn. Yon ti 
liv Enfòmasyon sou Apèl pral ki akonpaye Avi sou odyans telefòn, pral di w kouman 
pou prepare pou odyans telefòn nan. Apre odyans lan, abit apèl la ap prepare epi 
poste yon desizyon alekri. 
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REPONS sou ODYANS 
 

1. Kilè yo pral pwograme odyans mwen? 
 
Biwo Apèl la pwograme orè odyans yo lòd apèl yo te resevwa. Lè to chomaj la wo, li 
kapab pran kèk semèn pou yon odyans planifye. Nou fè tout efò pou nou rezoud 
chak ka anvan 45 jou apre apèl la te resevwa.  
 

2. Èske mwen pral resevwa yon kopi dosye m nan? 
 
Yon kopi dokiman ki disponib pou abit apèl la pral anekse ak Avi sou odyans telefòn. 
Revize epi gen dokiman sa yo ak ou pandan odyans lan. Si ou ta vle gen lòt dokiman 
ki konsidere, ou dwe voye yon kopi bay abit apèl la ak tout lòt moun ki konsène pa 
Avi sou seyans lan telefòn, menm si ou te deja bay dokiman yo.  
 

3. Kouman pou mwen bay nimewo telefòn mwen an pou odyans lan? 
 
Abit apèl la pral rele w nan nimewo telefòn ki montre sou Avi odyans telefòn nan. Si 
ou ta renmen yo rele w nan yon nimewo ki diferan pou odyans lan, ou kapab bay 
nimewo a sou Entènèt nan https://iap.floridajobs.org/IAP_INTER/process.asp oswa 
notifye l grefye a ki gen non, adrès, ak nimewo telefòn nimewo li parèt sou Avi 
odyans telefòn. 
 

4. Èske patisipe nan odyans la enpòtan? 
 
WI! Echèk pou prezante epi patisipe nan odyans lan ka gen konsekans negatif. Si se 
yon sèl pati ki parèt nan odyans lan, abit apèl la pral tande sèlman prèv ki prezante 
pa pati sila. Sa ka siyifikativman gen empak sou rezilta a pou moun nan (yo) ki pa 
patisipe. Si moun k’ap reklame an pèdi, yo pral refize li benefisepi yo ap mande li 
pou repeye benefis li te resevwa. Si anplwayè a pèdi, to taks anplwayè-a kapab 
afekte negativman pou twa ane kap vini yo. Anplwayè ranbousab ki pèdi yon ka dwe 
repeye Konpansasyon Chomaj Trust Fund lan pou nenpòt ki benefis ki te peye a 
moun kap fè reklamasyon ki enplike nan sa.  
 

5. Èske mwen ka mande pou yon ranvwa? 
 
Yon moun kapab mande yon ranvwa si li gen yon rezon konvenkan ki esplike poukisa 
li pa ka patisipe jan sa te pwograme-a. Demann lan dwe fèt alekri anvan odyans la 
oswa sou dosye a pandan odyans lan. Mete rezon ki fè ou pa kapab patisipe ak sa, si 
genyen, tantativ ou te fè pou reranje orè ou pou ou te ka patisipe. Abit la ap kite w 
konnen si yo akòde demann lan. Si ou pa gen repons ki resevwa, asime te ke 
demann la te refize. Ou fèt pou disponib pou odyans la epi prepare yo prezante ka w 
la.  
 

6. Kisa k ap pase si mwen pa patisipe? 
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Si ou te fè apèl la epi ou pa patisipe, dosye ou ap anile.  
 
Si lòt pati a depoze apèl la e li patisipe, pral gen yon odyans k’ap fèt. Desizyon an ap 
baze sou prèv ki prezante yo. Si ou pa patisipe, enfòmasyon ou yo p’ap konsidere.  
 

7. Konbyen tan odyans lan pral dire? 
 
Pifò nan odyans yo fini nan mwens pase yon èdtan; sepandan, odyans ak pwoblèm ki 
konplike yo oswa plizyè temwen kapab dire pi lontan.  
Retounen 
 

8. Èske m ap gen yon chans di bò kote m 'nan istwa a? 
 
Wi. Abit apèl la ap poze kesyon sou pwoblèm nan epi bay ou yon opòtinite pou ou 
pou w ajoute pwòp kòmantè ou ansanm ak prèv.  
 

9. Poukisa odyans la anrejistre? 
 
Gen plis dwa pou apèl si yon pati pa dakò ak desizyon abit la. Si se yon apèl fèt sou 
dezyèm nivo, Komisyon Apèl pou Chomaj lan ap bezwen anrejistreman odyans la 
pou yo ka fè revizyon li yo.  
 

10. Poukisa yo te gen yon odyans pwograme? 
 
Yo te pwograme yon odyans paske te gen yon apèl kit te fèt kont yon desizyon 
Depatman lan peman benefis. Patisipe nan odyans lan enpòtan, menm si se yon lòt 
pati ki depoze apèl la.  
 

11. Poukisa se odyans sa a enpòtan? 
 
Se syon sèl odyans ke lalwa mande sa. Pou pwoteje dwa w, ou dwe patisipe menm si 
se lòt pati a ki depoze apèl la. Si ou pa kapab ale jan orè a pwograme, ou dwe 
imedyatman swiv enstriksyon ki nan kesyon 5 pou mande pou pran yon lòt 
randevou. Otreman, ou pral resevwa yon desizyon ki pa favorab. Yon moun ki ap 
reklame  ki resevwa yon desizyon ki pa favorab ap gen pou li repeye benefis ki pa te 
dwe peye. Yon anplwayè ki resevwa yon desizyon ki pa favorab kapab resevwa chaj 
benefis ki ogmante to taks anplwayè-a oswa mande ranbousman Leta nan Fon Trust 
Alokasyon Chomaj. Prepare w pou prezante prèv sou tout pwoblèm ki make sou Avi 
Oyans. Desizyon an pral baze sèlman sou prèv ki prezante nan odyans lan. Yon 
dezyèm nivo apèl egziste, men se  sèlman yon revizyon dosye ki egziste a, pa yon 
nouvo odyans. 
 

12. Ki dwa mwen nan odyans lan? 
 
Ou gen dwa pou: 
 



• Temwaye nan non pwòp ou; 
• Prezante dokiman ak lòt prèv; 
• Kesyone pwòp temwen ou 
• Kesyon temwen lòt pati-a; 
• Egzamine epi fè objeksyon sou prèv ki prezante; 
• Esplike oswa rrefize prèv yo prezante; 
• Fè yon deklarasyon final nan fen odyans lan. 

 
13. Ki sa ki pwosedi odyans? 

 
Abit apèl la ki afekte a ka –a pral: 
 

• anrejistre odyans lan elektwonikman. 
• Eksplike pwoblèm yo, bi pou odyans lan, bay lòd temwayaj, ak lòt pwosedi; 
• Idantifye desizyon sou apèl, epi fè li te ye sa ki nan dosye yo; 
• Fè tout temwen prete sèman oubyen afime ke; 
• Kesyone pati yo ak temwen yo jwenn fè yo; 
• Ede pati  nan jan yo kesyone temwen; 
• Detèmine si temwayaj ak dokiman ki te ofri yo ta dwe resevwa epi konsidere 

yo. 
 

14. Kouman mwen ka fè aranjman pou temwen? 
 
Kontakte epi mande temwen an pou li temwaye. Pi bon temwen an se youn ki moun 
ki te prezan epi ki gen konesans pèsonèl nan de fè yo. Yon temwen ki te prezan nan 
yon evènman ki gen pi bon pase yonn ke yon moun te di li. Si sa posib, ou menm ak 
temwen ou a (yo) ta dwe menm kote pou odyans lan. Si yon temwen pa kapab 
menm kote ak ou e ke lid we nou ta dwe kontakte l nan yon nimewo telefòn diferan, 
bay grefye-a (ke non ak nimewo telefòn parèt sou Avi odyans telefòn)non ak nimewo 
telefòn temwen an. Fè temwen an konnen ke an li dwe disponib nan moman odyans 
e li dwe rete disponib jiskaske li ranvwaye pa ou menm oswa abit apèl la. Abit la pa 
ka rele temwen ou anvan oswa apre odyans lan, sèlman pandan odyans lan, konsa 
tout pati yo ap tande sa temwen an gen pou di  epi yo gen yon chans poze kesyon 
sou temwayaj la. Ou kapab ajoute non temwen ou a 'ak nimewo telefòn sou sit 
entènèt la nan DEO https://iap.floridajobs.org/IAP_INTER/process.asp. 
 
Si yon temwen refize temwaye volontèman, ou kapab mande yon manda lè w ekri 
nan adrès ki sou Avi pou odyans nan telefòn. Voye demann lan pa lapòs oswa pa 
faks pi vit ke posib, konsa ka manda a ap sèvi anvan odyans lan. Enkli nimero a 
dosye ak non temwen an, adrès, ak nimewo telefòn (si disponib), oubyen yon 
deskripsyon detaye sou nenpòt dokiman an (yo) temwen an ta dwe bay pou odyans 
lan. 
 

15. Kisa mwen ta dwe fè si mwen rate odyans mwen an? 
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Si ou te rate yon odyans pou yon rezon ki nesesè yo, rezon ki konvenkan, ou kapab 
mande re-ouvèti nan yon peryòd 20 jou kalandriye a apre desizyon an te poste. 
Enstriksyon yo pral enkli nan desizyon-an. Nenpòt demann pou Revizyon dwe depoze 
sou entènèt la nan https://iap.floridajobs.org/IAP_INTER/process.asp, oswa voye pa 
lapòs oswa fakse yon demann alekri nan adrès sa a oswa nimewo faks ki sou Avi 
Odyans nan telefòn oswa Desizyon an. Pa gen lòt metòd ki otorize. Enkli nimero 
dosye a oswa kat dènye chif nimewo Sekirite Sosyal moun kap fè reklamasyon an ak 
rezon ki fè li pap la. Se sèlman rezon ki konvenkan ak nesesè ki konstitye yon bon 
kòz. Si yo akòde ou demann pou yon lot odyans,  ou dwe prezante prèv  bon kòz nan 
nouvo odyans la epi montre diligence nan ap eseye rearanje orè ou oswa mande 
ranvwa. Si sa gen bon kòz ki montre, yo pral kenbe desizyon an anvan yo. 
 

16. Ki evidans mwen ta dwe bay? 
 
Pi bon prèv la se temwayaj yon moun ki te prezan lè evènman yo e ki ka reponn 
kesyon espesifik sou sa ki te pase. Moun kap reklame  prèske toujou gen premye 
konesans sou evènman yo. Anplwayè yo ta dwe chwazi temwen ak anpil atansyon 
pou asire konpetans prèv yo prezante. Prèv sou “YO DI” ka apiye yon konklizyon sou 
fè si li satisfè kondisyon legal ki etabli nan 443.151 (4) (b) 5, Lwa Florid yo. Si prèv 
”YO DI” a pa satisfè kondisyon yo estati yo, Lè sa a, prèv la pouvwa kalifye kòm yon 
eksepsyon anba règ la “YO DI”, (al gade, Chapit 90 FS). 
 
Pou ou gen dokiman konsidere kòm, lapò, fakse, oswa livre yon kopi chak nan Biwo 
Apèl la ansanm ak tout moun ki konsène ki sou avi odyans lan anvan dat odyans la. 
Fè sa menm si ou te deja soumèt dokiman an nan Depatman lan. Se sèlman 
dokimanki te resevwa pa ofisye odyans la ak tout pati yo ki kapab konsidere, sòf si 
dwa pou pou revize dokiman yo egzante. Tout prèv vin tounen dosye piblik lè 
odyans la konvoke. 
 
Anpil fwa, dokiman yo ak afidavi tankou “YO DI”  pa ase pou pwouve sa ki te fèt la. 
Yon anplwayè ki dwe apiye l sou dosye biznis ta dwe bay yon temwen ki ka temwaye 
kijan dosye yo te prepare ak garanti pou otantisite yo. Sòf si li satisfè kondisyon ki 
legal ki tabli anba 443.151 (4) (b) 5, Lwa Florid yo, oswa kalifye kòm yon eksepsyon 
nan règ la humeur (Al gade, 90 Chapter Lwa Florid yo), tankou prèv pa kapab sèvi 
kòm baz la sèl pou yon jwenn nan reyalite. Yon fwa odyans la fèmen, yo pa pral 
aksepte okenn prèv adisyonèl. 
 

17. Èske mwen ta dwe anboche yon avoka? 
 
Reprezantasyon pwofesyonèl sa yo pa obligatwa yo, e pifò moun reprezante tèt yo 
nan odyans chomaj yo. Ou gen dwa pou ou gen reprezantasyon yon avoka oswa yon 
reprezantan ki gen otorizasyon men depans yo pral sou kont ou. Frè pou reprezante 
yon demandè dwe apwouve pa abit apèl la, men y’ap peye pa moun kap fè 
reklamasyon an. Reprezantasyon legal ka disponib atravè yon Biwo lokal Èd Legal 
nanpri redwi oswa san frè peye poumoun ki genyen revni ba kap fè reklamasyon. 
Pou plis enfòmasyon sou anbochaj yon avoka, kontakte Asosyasyon Bawo Florid la 
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gratis nan nimewo 1-800-342-8011. Si w anboche yon avoka oswa otorize yon moun 
pou reprezante w, bay non moun nan an, adrès, ak nimewo telefòn nan Biwo Apèl la 
pou asire ke yo te voye tout avi yo ba  moun sa.  
 

18. E si mwen bezwen yon tradiktè? 
 
Odyans lan pral nan lang angle. Yo pral fè aranjman tradiksyon pou Creole pou moun 
kap fè ki endike yon lang prensipal ki pa angle lè yo te aplike pou benefis yo. Si yo 
bezwen yon  tradiktè e ke Avi odyans lan telefòn pa di ke genyenaranjman yon 
tradiktè, kontakte grefye a yon fwa pou fè li konnen nan ki lang nesesè aranjman 
pou tradiksyon-an kapab fèt. Nimewo telefòn grefye a sou Avi a odyans nan telefòn.  
 

19. Kouman mwen pral konnen ke odyans la ap jis? 
 
Lalwa egzije abit apèl la ke li dwe san patipri e pou li pran yon desizyon ki baze sou 
prèv konpetan. Abit apèl la se responsab pou fè yon odyans san patipri, nan kesyone 
temwen yo, epi pwoteje dwa debaz yo nan chak pati. Abit apèl la pa kapab diskite ka 
a avèk nenpòt ki pati anvan oswa apre odyans lan. 
 

REPONS SOU DESIZYON 
 

1. Kilè m ap resevwa yon desizyon? 
 
Desizyon pral poste bay tout pati yo pi vit ke posib apre odyans la. Desizyon an ap 
gen ladan konstatasyon ankèt la, konklizyon lalwa, e rezilta a, ki pral afime, ranvèse, 
oswa modifye detèminasyon an oswa rejte apèl la. 
 

2. E si mwen pa dakò avèk desizyon an? 
 
Si ou pa dakò avèk desizyon abit la, swiv enstriksyon yo sou desizyon-an pou mande 
yon revizyon ka-a pa Komisyon Apèl pou Chomaj la (UAC). Tout demann pou 
revizyon dwedepoze nan yon peryòd 20 jou kalandriye apre desizyon an te 
poste. UAC pa pral fè yon lòt odyans la; desizyon li pran pral baze sou temwayaj ak 
lòt prèv ki prezante bay abit la ak ki jan abit la te itilize prèv sila yo pou li rive pran 
yon desizyon. Se poutèt sa, prezante tout prèv ou nan odyans la trè enpòtan.  
Lè li finn konplete revizyon li, UAC pral poste yon lòd alekri bay tout pati yo. Lòd sa 
kabab afime oswa ranvèse desizyon-an oswa voye dosye a tounen nan Apèl pou yon 
lòt odyans si yon erè enpòtan te fèt la. Ou ka depoze yon demann pou revizyon pa 
lapòs nan:  
 
Unemployment Appeals Commission  
Suite 101, Rhyne Building  
2740 Centerview Drive  
Tallahassee, FL 32399-4151  
 



Ou ka faks yon demann pou revizyon alekri nan 850-488-2123 oswa ranpli demann 
pou revizyon-an sou entènèt nan https://www.uac.fl.gov/Appeal.aspx. Si li depoze 
pa lapòs, dat so lapòs ki te apoze pa Sèvis Lapòs Lèzetazini dwe konsidere kòm dat 
pyès yo te depoze. Si moun ranpli pa faks, depoze a lamen oswa yon sèvis livrezon 
lòt ke USPS, oswa soumèt sou Entènèt la, dat resepsyon an yo pral dat aplikasyon te 
ranpli. Pou evite reta, mete nimewo dosye a ak kat dènye chif nimewo Sekirite 
Sosyal moun kap fè reklamasyon an. 
 

3. E si mwen pa dakò avèk Lòd Komisyon an? 
 
Òdonans Komisyon gen ladan yo enfòmasyon pou ranpli apèl ki apwopriye nan Kou 
Dapèl Tribinal Distri Eta Florid. 
 

LÒT KESYON REPONS 
 

1. Èske enfòmasyon an sou apèl mwen an ap toujou rete konfidansyèl apre 
odyans la? 
 
Non, enfòmasyon apèl vin dosye piblik lè odyans la finn konvoke eksepte pou 
nimewo Sekirite Sosyal moun kap fè reklamasyon an. 
 

2. Èske mwen ka retire apèl mwen an? 
 
Ou ka retire apèl ou a pa lapòs oswa pa faks nan adrès nan Biwo Apèl oswa nimewo 
faks la ki sou Avi odyans  telefòn oswa nan: Biwo Apèl la; MSC 347; 107 E Madison 
Street; Tallahassee FL 32399-4143. Mete kat dènye chif nimewo Sekirite Sosyal 
moun kap fè reklamasyon an a ak nimewo dosye. Nan pifò sitiyasyon, yon apèl ki 
retire pa ka relouvri.  
 

3. Kouman mwen ka montre mwen depoze apèl mwen a lè? 
 
Si li pa parèt ke yon apèl te depose nan tan ke lalwa otorize, abit la va pran anvan 
premye prèv ki montre ponktyalite apèl la. Si se ponktyalite site kòm yon pwoblèm, 
temwayaj de yon moun a (yo) ki te resevwa desizyon an epi depoze apèl la ta ka 
enpòtan. Y’ap ranvwaye si pa gen prèv. 
 

4. Kouman mwen ka pwouve ke mwen chèche travay? 
 
Si pwoblèm lan se si ou te kapab ak disponib pou travay, voye yon kopi dosye 
kontak pou rechèch travay nan Biwo Apèl la anvan odyans an. Mete chak kontak pou 
travay dat ak metòd, mete tou non kontak chak anplwayè ak adrès yo. Si ou pa gen 
tan pòste kontak  sou rechèch travay yo, ou dwe gen enfòmasyon sa disponib nan 
odyans la pou ke ou ka bay abit apèl la enfòmasyon espesifik. 
 

5. Ki kote mwen ka jwenn plis enfòmasyon sou apèl? 



 
Enfòmasyon sou pwosesis apèl la, lalwa, règleman, ak resous disponib sou entènèt 
nan at http://www.floridajobs.org/unemployment/uc_appeals_default.html. Adrès , 
nimewo telefòn, ak nimewo faks Biwo Apèl la kote yo te ka w la asiyen-an pral sou 
Avi odyans telefòn, ansanm avèk non grefye a ki moun ke ou kapab kontakte pou 
bay nimewo telefòn ou pou odyans la oswa resevwa enfòmasyon . Yon lis konplè sou 
Biwo Apèl yo nan dènye paj ti liv sa a. Mete nimero dosye oswa kat dènye chif nan 
nimewo Sekirite Sosyal moun kap fè reklamasyon an sou tout korespondans yo. 
 

SEKSYON 6: PEMAN ANPLIS ak fwod 

KESYON AK REPONS JENERAL 
 

1. Kijan pou mwen rapòte enfòmasyon yo bay Depatman ou si mwen kwè yon 
moun ap travay epi ap fè fwod pou  eklame alokasyon? 
 
Ou ka denonse fwod potansyèl konpansasyon pou chomaj lè ou konplete fòm sa a 
sou entènèt: http://www.floridajobs.org/Benefits/BPC/fraud.asp Ou ka rapòte fwod 
tou  lè w rele Liy Dirèk Fwòd Konpansasyon pou Chomaj la gratis nan nimewo 1-800-
342-9909 oswa nan soumèt enfòmasyon alekri nan: 
 
Kontwòl Peman Benefis 
P.O. Drawer 5150 
Tallahassee, FL 32314-5150 
 
Tanpri bay kantite enfòmasyon ki posib lè ou rapòte fwòd nan fason pou nou kapab 
mennen ankèt konplè sou reklamasyon an. 
 
Ou pa oblije bay non ou, lè ou rapòte magouy ki posib. Si ou ta pèmèt nou kontakte 
ou konsènan sa, tanpri mete non ou ak nimewo telefòn. 
 

2. Ki kote ou te jwenn enfòmasyon ke mwen te travay pandan m’ap resevwa 
benefis yo? 
 
DEO gen patenarya ak Anyè Biwo Nasyonal Nouvò Anplwaye ki bay enfòmasyon 
konsènan sitiyasyon moun ki pap travay yo. Anplis de sa, peman benefis yo konpare 
ak dosye salè ke anplwayèyo  rapòte bay Depatman Revni Eta Florid. Nou menm tou 
nou resevwa enfòmasyon de piblik la ak anplwayè pa repons  avi peryodik Depatman 
la. 
 

3. Kòman yo fè peye mwen anplis? Mwen peye lajan nan fon sa a pou ane sa 
vle di se lajan m  li ye. 
 
Anplwaye  Florida pa peye lajan nan Fon Fidisyè Alokasyon Chomaj ki finanse fon 
benefis regilye leta pou  konpansasyon alokasyon chomaj (premye 26 semèn yo). Pa 
gen okenn dediksyon ki fèt soti sou salè anplwaye pou finanse pwogram sa a. Se yon 
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pwogram ki antyèman finanse pa taks ak ranbousman ke anplwayè yo peye bay Leta 
Florid. 
 

4. Mwen pa t 'resevwa tout lajan an kounye a ou di mwen dwe peye tounen. 
Poukisa mwen oblije repeye  plis ke sa mwen te resevwa? 
 
Nan moman ou te ranpli reklamasyon pou konpansasyon chomaj ou a, ou te mande 
pouyo te kenbe yon pòsyon nan benefis pa semenn ou yo kòm retrè gouvènman 
federal pou rezon taks sou revni. Fon sa yo ki te kenbe yo te voye nan gouvènman 
federal la sou non ou. Ou dwe repeye lajan sa piske yo reprezante benefis ki te peye 
sou reklamasyon w la nan Fon fidisyè Alokasyon Chomaj. Kantite lajan benefis ou yo 
te peye tou rapòte bay Internal Revenue Service ak tou depann de nivo ou nan revni 
taksab pandan yon ane ou pouvwa resevwa lajan yo te kenbe nan men ou resevwa 
benefis chomaj kòm yon ranbousman lajan nan men gouvènman federal la. 
 

5. Mwen pap travay. Kòman mwen pral ka repeye lajan sa? 
 
Si ou pap travay nan moman poutèt li pa pwòp fòt ou, ou kapab fè yon reklamasyon 
konpansasyon pou chomaj e yo pran yon desizyon konsènan kalifikasyon ou. Si nou 
detèminen ke ou kalifye, semèn ki peyab ke ou ke reklame yo pral itilize pou remèt 
peman anplis ou te resevwa anvan. Si ou gen kredi ki disponib sou reklamasyon w 
yon fwa sichaj la  peye, ou kapab resevwa benefis sa yo. 
 

Ranbousman REPONS 
 

1. Mwen gen yon sichaj nan benefis konpansasyon pou chomaj. Nan ki adrès 
mwen voye peman pou mwen remèt lajan sichaj la? 
 
Chèk la oubyen Manda Lajan (money order) dwe peyab pou Fon Fidisyè benefis 
Alokasyon Chomaj e li dwe poste nan adrès ki anba a 
 
Kontwòl Peman Benefis 
P.O. Drawer 5050 
Tallahassee, FL 32314-5050 
 
Asire w ke w mete non w ak nimewo sekirite sosyal ak peman ou. 
 

2. Kisa k’ap pase si mwen pa remèt lajan sichaj la? 
 
Men lis kèk nan aksyon yo ki disponib pa Depatman lan pou li yo kolekte sichaj ki 
eksepsyonèl: 
 

• Fwod pou Alokasyon Chomaj se yon krim twazyèm degre. Ka Fwòd pral 
depoze kote Komisè Gouvènman an pou pouswit jidisyè ki posib. 



• Ka yo ki pa fwod pral  depoze nanLakou tribinal sivil e yo pral baze sou yon 
jijman nan tribinal ki Depatman la kapab bay oswa kenbe salè ou pral genyen 
a lavni. 

• Yo pral voye dèt la nan Depatman Sèvis Finansye pou koleksyon nan biwo 
koleksyon ki sou kontra ak depatman an. 

• Si ou depoze yon nouvo reklamasyon alokasyon chomaj, yo pral itilize chak 
semèn ki peyab repeye balans sichaj eksepsyonèl la. 

 
Lajan lotri yo kenbe pral kenbe pou remèt peman sichaj konpansasyon pou chomaj. 
Anplis de sa, sanksyon yo pou fwòd konpansasyon pou chomaj yo kouvri anba Lwa 
Florid yo 443.071 (1) ak 443.101 (6). Men estati yo annapre: 
 

KONPANSASYON CHOMAJ 
 

View 443,071 Sanksyon .-- 
(1) Nenpòt moun ki fè yon fo deklarasyon oswa reprezantasyon,  ki konnen ke li 
fo, oswa fè espre neglije voye materyèl pou  jwenn oswa ogmante nenpòt benefis 
oswa peman lòt anba chapit sa oswa anba yon lwa sekirite travay nan okenn lòt 
eta, nan Gouvènman Federal la, oswa nan yon gouvènman etranje, swa pou tèt li 
oswa pou nenpòt lòt moun, se yon krim twazyèm degre, ke lalwa pini tankou yo 
prevwa nan s. . 775.082s. 775.083,, oswa s. 775.084. Chak fo deklarasyon oswa 
reprezantasyon oswa echèk nan divilge yon materyèl konstitye yon zak apa. 

 
443,101 Diskalifikasyon pou benefis yo. – 

 
6) Pou yon peryòd ki pa dwe depase 1ane komanse nan dat dekouvèt la pa 
Depatman pou Inovasyon pou Fos Travay pou nan fè nenpòt ki fo reprezantasyon 
nan bi pou yo kapab jwenn benefis kontrè ak chapit sa a konstutiye  yon 
vyolasyon anba s. 443.071. Apèl pou diskalifikasyon sa dwe fèt nan menm fason 
ak nenpòt ki lòt diskalifikasyon ki enpoze anba seksyon sa a. Yon kondanasyon 
pa nenpòt ki tribinal konpétan nan jiridiksyon  Leta sa a pou ofans lan entèdi 
oswa pini nan s. 443.071 li definitif anba abit apèl la ak komisyon an nan fè fo 
reprezantasyon an pou diskalifikasyon ki enpoze anba seksyon sa a. 

 
3. Ki jan mwen ka mete kanpe yon plan ranbousman? 

 
Ranbousman pa mwa a baze sou total sichaj la. Kantite lajan ki  te an akò yo dwe 
diminye kantite lajan sichaj la a zewo nan yon tan rezonab. Li rekòmande ke ou peye 
omwen 10 pousan kantite lajan total ki dwe a chak mwa. 
 
Pou fè peman chak mwa, pòste yon chèk oswa yon manda lajan nan adrès ki anba la 
a: 
 
Kontwòl Peman Benefis 
P.O. Drawer 5050 
Tallahassee, FL 32314-5050 



 
Chèk la oubyen Manda Lajan (money order) dwe peyab pou Fon Fidisyè benefis 
Alokasyon Chomaj e li dwe poste nan adrès ki anba a. 
 
 Si ou paka peye montan ki rekòmande chak mwa (10 pousan kantite total lajan 
total ki dwe a), ou kontakte Depatman la diskite opsyon peman. 
 

4. Konbyen mwen ta dwe peye chak mwa yo peye tounen peye w anplis lan? 
 
Ranbousman pa mwa a baze sou total sichaj la. Kantite lajan ki  te an akò yo dwe 
diminye kantite lajan sichaj la a zewo nan yon tan rezonab. Li rekòmande ke ou peye 
omwen 10 pousan kantite lajan total ki dwe a chak mwa. 
 

5. E si mwen pa ka peye 10 pousan nan balans ke mwen dwe a ? 
 
 Si ou paka peye montan ki rekòmande chak mwa (10 pousan kantite total lajan 
total ki dwe a), ou kontakte Depatman la diskite opsyon peman. Bagay ki pi enpòtan 
se peye yon moso chak mwa, piti kou l ye. Osi lontan ke ou ap fè peman ki konsistan 
chak mwa. Yo  pa pral yo te pran lòt adisyonèl.aksyon pou koleksyon. 
 

6. Mwen te fè yon peman  mwa dènye. Poukisa li pa parèt sou deklarasyon 
chak mwa-a ? 
 
Yo montre dat fèmti deklarasyon an nan tèt yo nan deklarasyon an. Nenpòt peman ki  
te resevwa apre dat fèmti a pral poste nan pwochen mwa . 
 

REPONS sou Manda / TRIBINAL 
 

1. Mwen te resevwa yon manda pa lapòs ki deklare mwen te ankòz pou yon 
sichaj. Poukisa  mwen te notifye  te deja konnen te peye w anplis la? 
 
Depatman la te poste yon notifikasyon alekri sou sichaj la  nan adrès ki sou 
reklamasyon w la ki pi kouran. Detsizyon sa te avize w de montan lajan sichaj la ak 
enstriksyon  sou kouman yo peye dèt la. Yo pòste deklarasyon chak mwa voye bay 
ou. Swa ou dwe fè yon akò avèk Depatman la, pou repeye sichaj la, swa Depatman 
la pral kontinye chèche yon jijman sivil kont ou pou kenbe ou responsab pou sichaj 
la. 
 

2. Ka mwen an  te depoze nan tribinal sivil e mwen te resevwa yon demann 
pou peman pa lapòs la. Ki jan mwen ka fè yon aranjman pou peman? 
 
Yon fòm "Akseptasyon nan Sèvis ak Repons / estipilasyon pou antre Jijman 
kondisyonèl " te poste voye bay ou. Ou dwe ranpli ak retounen fòm sa anvan dat lan 
prevantiv odyans la. Siyon  akò a pa te resevwa nan dat sa, Depatman la ap 
kontinye chèche yon jijman sivil kont ou pou kenbe ou responsab pou sichaj la. 



 
3. Nan ki adrès mwenap voye fòm “Akseptasyon nan Sèvis ak Repons / 

estipilasyon pou antre Jijman kondisyonèl” ke mwen ranpli a ? 
 
Lè yo te voye fòm lan ba ou te gen yon anvlòp pre-adrese ladan l’ pou konfò ou. Si 
ou pedi anvlòp sa, ou dwe poste fòm akò konplè a voye bay: 
 
Kontwòl Peman Benefis 
P.O. Drawer 5150 
Tallahassee, FL 32314-5150 
 
Ou pral resevwa yon kopi fòm nan ak yon ak siyati yon reprezantan Depatman ak 
yon jij ki bay prèv resi ak akseptasyon  akò a. 
 

4. Mwen te fè yon akò ranbousman pa telefòn. Eske mwen toujou bezwen 
ranpli epi retounen fòm" Akseptasyon nan Sèvis ak Repons / estipilasyon 
pou antre Jijman kondisyonèl "? 
 
Wi. Depi yon dosye te finn depoze nan tribinal sivil, ou dwe ranpli retounen fòm sa a 
epi retounen l’ pou  montre prèv ekri sou kantite lajan ou te dakò peye chak mwa 
jiskaske pou dèt la peye an plen. 
 

5. Poukisa mwen oblije peye frè tribinal si mwen siyen ak retounen 
"estipilasyon " akò,fòm ke mwen ranpli a ? 
 
Ou oblije ranbouse Depatman la pou pri ki asosye nan depoze ka a nan tribinal sivil. 
 

SEKSYON 7: ENFÒMASYON SOU ANPLAYÈ 
 

Kesyon jeneral ak REPONS 
 

1. Ki kote mwen ka resevwa enfòmasyon konsènan kont taks mwen pou 
alokasyon chomaj? 
 
Pa lalwa, Department of Economic Opportunity, responsab operasyon nan Pwogram 
Konpansasyon Chomaj Florid la. Sepandan, Depatman la administre sèlman 
reklamasyon ak aktivite apèl, nan detèmine si yo pral peye oswa refize benefis 
konpansasyon pou chomaj oubyen si yo pral chaje peman, kont taks yon anplwayè ki 
kontribye (to taks). 
 
Se Depatman Revni ki responsab pou etabli kont taks chomajpou nouvo anplwayè, 
kolekte taks ak ranbousman konpansasyon pou chomaj, epi mentni kont taks 
anplwayè. Tanpri kontakte Depatman Revni nan nimewo telefòn gratis 1-800-482-
8293 oswa itilize entènèt la nan http://www.myflorida.com/dor/uc epi  swiv envit a 
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si ou gen yon demann oubyen kesyon konsènan kont taks konpansasyon pou 
alokasyon chomaj ou an oswa mande asistans pou nenpòt nan sa ki annapre yo: 
 

• Bezwen ranpli epi soumèt fòm vid salè pa trimès ak rapò taks (Fòm UCT-6); 
• Bezwen kopi salè UCpa trimès ak rapò taks ki te deja soumèt; 
• Bezwen yon sètifikasyon peman taks pou Sèvis Revni Intèn (IRS); 
• Mande chanjman adrès sou kont UC la; 
• Vle pwoteste to taks UC, enterè ak / oswa penalite ki te evalye sou kont lan; 
• Demann pou enfòmasyon to taks nan Florid; 
• Bezwen afich pou anplwaye (Fòm UCT-83) konsènan benefis yo, pou montre 

ekspozisyon nan plas biznis la. 
 

2. Ki sa ki enstriksyon mwen yo konsènan reklamasyon konpansasyon pou 
alokasyon chomaj mwen an? 
 
The Department of Economic Opportunity (DEO) dwe detèmine elijiblite chak 
reklamasyon. Tanpri reponn san pèdi tan a tout demann pou enfòmasyon ke DEO fè, 
enfòmasyon ki rapid ak egzat ki soti nan men anplwayè yo esansyèl nan etablisman 
dwa benefis yo pou moun kap fè reklamasyon an. Koroperasyon ou asire ke benefis 
peye bay moun ki elijib epi kenbe’l pou moun ki pa kalifye. Lè ou bay enfòmasyon 
nan yon mannyè ki rapid sa ap ede pwoteje to taks konpansasyon chomaj ou. 
 
Lè se yon reklamasyon konpansasyon pou chomaj depoze, yon pòste yon Avi 
Detèminasyon pou Alokasyon Chomaj sou Reklamasyon Filed, se Fòm UCB-412, bay 
tout anplwayè ki nan "peryòd de baz"  ak nenpòt anplwayè ki vin apre nan "peryòd 
de baz la." "Peryòd de baz la" defini kòm kat premye pami senk dènye trimès ki sot 
pase yo anvan dat ke reklamasyon an te depoze. Si ou gen peye salè bay moun kap 
reklamasyon an nan peryòd de baz la, Fòm  UCB-412 pral montre non, Nimewo 
Sekirite Sosyal, montan benefis pa semen pou moun ki fè reklamasyon an, 
maksimòm kredi disponib ki pral peye kòm  benefis ak  potensyèl pousantaj benefis 
ki ke y’ap  chaje sou kont taks alokasyon chomaj travay la. 
 
Ou pkapab reponn sou entènèt nan https://www.floridajobs.org/AENR/ oswa pa 
lapòs oswa nan faks voye faks la nan nimewo ki  enprime dèyè UCB 412 -a. 
 
Anplwayè yo dwe reponn nan lespas 20 jou de dat ke Fòmilè a UCB-412 a te poste, 
pou yo kapab kalifye pou retrè chaj benefis ki ka soti sou reklamasyon an. Se poutèt 
sa, lè ou resevwa yon Fòm UCB-412, ou dwe soumèt yon repons nan lespas 20 jou 
kalandriye a apatide dat lapòs enprime sou fòm nan yo nan fason pou pwoteje kont 
chaj benefis ki pa nesesè. 
 
Li enpòtan pou ou pou bay enfòmasyon detaye lè w fè reponns a Fòm UCB-412 la . 
Deklarasyon ou a ta dwe toujou gen ladan enfòmasyon ki enpòtan yo tankou dat 
travayè a te kite travay la oswa dat li te revoke a. Tanpri bay ak presizyon jan dosye 
ou pèmèt dat, lè ak kote ke ensidan ki mennen revokasyon moun nan te pase. 
Enfòmasyon ap itil pou detèminasyon elijiblite, mete non temwen yo, epi dat ak 
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kontni feblès pèfòmans ke  yo te bay travayè a, nenpòt nan bouch oubyen alekri; 
referans sou règ ak règleman konpayi, kontak sendika, akò komisyon; ak nenpòt lòt 
dokiman enpòtan ki ta kapab sipòte rezon ki fè moun nan te revoke pou movèz 
kondwit ki konekte ak travay la. Enfòmasyon ou an dwe enkli rezon egzak oswa yon 
dènye ensidan ki te lakòz separasyon moun kap fè reklamasyon an. Nan absans 
enfòmasyon anplwayè-a, kalifikasyon moun nan pral baze sou deklarasyon moun kap 
fè reklamasyon an ansanm ak tout lòt enfòmasyon ki disponib nan tan sa. 
 
Detèminasyon ki pale sou kalifikasyon ak diskalifikasyon benefis, elijiblite ak 
inelijiblite, oswa poze chaj sou kont yon patwon pou peman benefis toujou voye 
jeneralman sou Fòm UCB-45. Lè yo pran desizyon, tout pati ki afekte pa 
detèminasyon sa, pral resevwa yon kopi. Si anplwaye oswa ansyen anplwayè a pa 
dakò avèk detèminasyon an, yo kapab depoze yon apèl mande yon odyans telefòn 
fòmèl devan yon abit apè. Demann la dwe fèt nan 20 apati de dat desizyon an te 
poste-a. Genyen enstriksyon pou fè yon apèl sou Fòm UCB-45, epi yo bay pi wo yo 
nan kategori "Apèl." 
 
Fòm ke voye DEO pòste yo ale bay  anplwayè-a nan adrès ki nan dosye li avèk 
Depatman revni Eta Florid pou zafè taks pou alokasyon chomaj. Se poutèt sa li se 
yon enperatif ke ou asire w  ke Depatman Revni Eta Florid gen adrès kòrèk pou 
biznis ou ki nan dosye li yo. Depatman Revni ka aksepte plis pase yon sèl adrès pou 
anvwa korespondanss sou Pwogram. Konpansasyon Chomaj ou. Si w ta prefere ke 
yo ta dwe poste avi ak desizyon sou reklamasyon nan yon adrès diferan de adrès 
postal prensipal ou oswa adrès taks, Depatman an kapab akomode demann ou an. 
Sepandan, se responsablite w yo kenbe adrès ou kòrèk ak Depatman Revni. 
Retounen  
 

3. Kouman peman benefis afekte kont taks chomaj mwen an? 
 
Konpansasyon Benefis pou chomaj kip eye bay moun ki kalifye yo soti nan Fon 
Fidisyè Konpansasyon Chomaj la, ki konpoze de peman taks alokasyon chomaj ke 
anplwayè a fè chak trimès. Yo detèmine to ke anplwayè peye taks pou chak trimès 
dapre plizyè faktè, men faktè ki pi enpòtan se kantite lajan benefis ki chaje nan kont 
anplwayè a pandan twa ane yo ki visot pase a. 
 
Pou fè pataj Pwopòsyonèl benefis ki peye yo, yo pral chaje kont taks chomaj pou 
chak konpayi  ki te peye salè peryòd de baz lapou ki moun kap reklame yo. Pa 
egzanp, si gen 2 anplwayè sèlman nan peryòd de baz e ke chak peye $ 3000 nan 
peryòd de baz la, chak konpayi pral chaje pou peye 50 pousan benefis bay moun kap 
fè reklamasyon an. 
 
Kont taks chomaj yon anplwayè ki kontribye nan peryòd de baz la, kapab konsidere 
kòm kalifye pou retrè chaj benefis sèlman lè anplwayè a reponn a Avi Detèminasyon 
Reklamasyon pou Alokasyon Chomaj ki te ranpli, Fòm UCB-412, nan espas 20 apati 
dat fòm nan te poste a. Si anplwayè a reponn nan lespas 20 jou, kont li a ka pa 
chaje lè DEO wè ke  travayè a: 



 
• Kite travay san rezon valab ki atribuabl a anplwayè -a; 
• Te revoke pou movèz kondwit ki konekte ak travay la; 
• Te revoke pou pèfòmans ensatisfezan pandan yon premye 90-jou kalandriye 

peryòd pwobasyon travay la key o te enfòme anplwaye nan lespas sèt premye  
jou travay yo; 

• Refize san rezon valab yon òf pou travay apwopriye; 
• Te separe nan travay kòm yon rezilta dirèk de yon dezas natirèl kit e deklare 

anba Lwa. Dezas ak Asistans pou Ijans Robert T. Stafford la. 
 

SEKSYON 8: DEMANN POU DOKIMAN 
 

Kesyon jeneral REPONS 
 

1. Kouman mwen ka jwenn yon kopi nan istwa a ki montre sa ki benefis 
reklamasyon yo te peye m 'ak / oswa ki alokasyon mwen yo fin itilize? 
 
Ou ka rele liy dirèk la Alokasyon Chomaj sou gratis nan nimewo 1-800-204-2418, 
opsyon 2 ak reprezantan sèvis kliyan an pral ede w avèk demann ou an. 
 

2. Mwen ap ranpli enpo sou revni mwen epi mwen bezwen 1099G nan Fòm ki 
montre kantite lajan benefis peye ak kantite lajan nan taks sou dediksyon ki 
te voye bay IRS la. Kouman pou mwen jwenn dokiman sa a? 
 
Se fòm nan 1099-G poste voye bay w anvan 31 janvye sa yo nan fen ane kalandriye 
a anvan yo. Se fòm lan poste voye bay adrès dènye fwa ou te ofisyèl nan dosye sou 
reklamasyon w la. Si w chanje adrès ou, epi gen yon adrès voye aktif sou dosye ak 
biwo ki post, yo pral fòm nan dwe voye nouvo adrès ou. 
 
Si ou pa t 'resevwa Fòm 1099-G ou poutèt ou gen yon chanjman adrès, ou dwe lapòs 
oswa nan faks yon chanjman nan adrès ki gen non ou, ansyen ak nouvo adrès, 
konte, rezidans, sèlman kat dènye nimewo yo nan nimewo Sekirite Sosyal ou ak 
siyati nan: 
 
Department for Economic Opportunity  
Special Payments Unit  
P.O. Drawer 5350  
Tallahassee, FL 32314-5350.  
FAX # (850) 921-3938 
 
Lèt ou a dwe genyen ladan tou ane sivil la mande yo. 
 
Ou pouvwa mande tou pou yon Fòm kopi 1099-G pa telefòn, pa entènèt oswa pa e-
mail. Pou mande yon kopi pa telefòn, ou fèt pou rele liy dirèk la Alokasyon Chomaj 
sou gratis nan nimewo 1-800-204-2418, opsyon 2. Si ou mande kopi Fòm nan 1099-



G pa entènèt, anba Lyen yo Quick sou paj sa a chwazi pou Re-Enprime fòm taks 
mwen. Sa a pran ou nan paj la Sètifikasyon Reklamasyon chak semèn. Yon fwa ou 
antre nan adrès ou, nimewo sekirite sosyal ou ak NIP ou, ou pral gen opsyon a 
enprime fòm taks ou. Ou 1099-G ki montre Peman total ki benefis Alokasyon Chomaj 
sou pou ane an. DEO ou FL UCO-49T (UCO-49T) fòm taks ta montre nenpòt kantite 
lajan remèt a Depatman poutèt ou gen yon peye w anplis. 
 
Ou pouvwa mande tou pou kopi 1099-G deklarasyon pou ane aktyèl yo ak sot pase 
atravè lapòs E-nan 1099G@deo.myflorida.com.  Demann ou an dwe enkli non konplè 
ou, se sèlman kat dènye nimewo yo ki gen nimewo Sekirite Sosyal ou, anvan adrès 
postal sou reklamasyon w, adrès ou a ak nouvo ane sivil la espesifik yo mande sa. 
 
Si w gen kesyon konsènan kantite lajan benefis ou resevwa oswa prelve taks yo 
montre sou fòm lan, ou ta dwe rele liy dirèk la Alokasyon Chomaj sou gratis nan 
nimewo 1-800-204-2418 opsyon, 2 ak yon reprezantan sèvis kliyan pral ede w avèk 
kesyon ou . 
 

3. Kouman pou mwen jwenn yon kopi Fòm W-4V pou mande pou yo prelve 
taks sou dedui nan benefis mwen yo oswa yo sispann gen taks sou 
dediksyon dedui nan alokasyon mwen yo? 
 
Fòm W-4V, Taks Revni Dediksyon Fòm Chanjman ki disponib sou entènèt la nan 
http://www.floridajobs.org/Unemployment/ucforms.htm Anba "Fòm Reklamasyon", 
chwazi "DEO-UCW4T taks Dediksyon Revni Fòm Chanjman". Enstriksyon pou ranpli 
fòm nan yo se enprime sou fòm la. Dwe fòmilè ki ranpli a dwe poste oubyen fax yon 
fomilè nan adrès ki anba la a: 
 
Department for Economic Opportunity 
P.O. Box 5300 
Tallahassee, FL  32314-5300 
Fax: (850) 921-3865 
 
Tanpri ban yon dèle 10 jou travay pou fè chanjman yo yo pran efè. 
 

SEKSYON 9: JWENN ENFÒMASYON SOU nan yon 
reklamasyon 

 

Kesyon jeneral REPONS 
 

1. Mwen gen kesyon konsènan reklamasyon mwen an. Ki moun ki ka reponn 
kesyon sa yo pou mwen? 
 
Tanpri rele Konpansasyon Chomaj Rele Sant la gratis nan nimewo 1-800-204-2418, 
chwazi opsyon 2 ak yon reprezantan reklamasyon pral nan kè kontan ede-ou. Ou 
pral oblije bay enfòmasyon ki idantifye ou (egzanp nimewo sekirite sosyal, dat 
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nesans, adrès, elatriye) anvan yo pral nenpòt ki enfòmasyon sou reklamasyon pou 
yo lage. 
 

2. Mwen vle konnen si mari oswa madanm mwen, ansyen mari ou madanm, 
papa l 'osinon manman pitit mwen an, fanmi, elatriye frè parèy ap resevwa 
benefis konpansasyon pou chomaj. Kouman mwen ka jwenn enfòmasyon sa 
a? 
 
Dosye Florid konpansasyon pou chomaj yo konfidansyèl epi yo pwoteje dapre Lwa 
Florid yo 443.041 (3), ak 443,171 443,1715. Pouvwa enfòmasyon konsènan yon 
reklamasyon sèlman yo bay li bay moun ki te ranpli reklamasyon w la, yon patwon ki 
moun ki mande bay enfòmasyon konsènan reklamasyon w la, oswa yon ofisyèl piblik 
nan pèfòmans nan li oswa li devwa (tankou ofisye lapolis, reprezantan byennèt 
timoun, elatriye .). 
 

3. Se mwen menm gen dwa a peman sipò pou timoun. Mwen vle konnen si 
peman sipò pou timoun yo te dedui nan benefis konpansasyon pou chomaj 
yon moun nan. Kouman mwen ka jwenn enfòmasyon sa a? 
 
Enfòmasyon sa a la se enfòmasyon konfidansyèl epi yo pa kapab lage nan lòt moun 
ki pase konpansasyon pou chomaj la k ap resevwa moun. Depatman pou diminye 
Workforce Innovation peman sipò pou timoun nan benefis konpansasyon pou chomaj 
selon sipò pou timoun Aplike Pwogram Depatman an revni Eta Florid. Si w gen 
kesyon konsènan sipò pou timoun ki gen rapò ak benefis konpansasyon pou chomaj, 
tanpri kontakte Sipò pou Pwogram la Ranfòsman Timoun gratis nan nimewo 1-800-
622-5437. 
 

SEKSYON 10: SIPÒ POU TIMOUN 
 

Kesyon jeneral REPONS 
 

1. Èske pitit sipò ap dedui nan benefis mwen an? 
 
Ka sipò pou timoun ap dedui nan konpansasyon pou chomaj ou a bay yon paran ki 
pa anchaj se ranfòse obligasyon ou nan Pwogram la Ranfòsman Sipò pou Timoun 
nan Depatman an revni Eta Florid. Kontakte Sipò pou Pwogram la Ranfòsman timoun 
nan 1-800-622-5437 epi mande pou pale ak yon analis asire ke se sipòte pitit-ou 
byen dedui. 
 
Department of Economic Opportunity(DEO) pa kontwòl nenpòt aspè kenbe sipò pou 
timoun. Tout dediksyon lajan sipò pou timoun ak / oswa nenpòt ki chanjman dwe 
otorize pa la Pwogram Ranfòsman Sipò pou Timoun. Lè demann yo Ranfòsman Sipò 
pou Timoun Pwogram pou yo kenbe lajan sipò pou timoun soti nan benefis chomaj 
ou an, y ap fè yon Avi sou Dediksyon pou Sipò pou Timoun ap voye ba ou. Ou pral 
gen 20 jou soti nan dat ki poste nan avi a fè yon apèl avèk Alokasyon Chomaj sou si 



ou dakò avèk desizyon an. Sepandan, Depatman lan pa kapab chanje kondisyon ki 
nan rediksyon nan benefis san akò pa pwogram nan Ranfòsman Sipò pou Timoun. Se 
poutèt sa, ou pral vle kontakte Sipò pou Pwogram la Ranfòsman Timoun imedyatman 
nan 1-800-622-5437 si w gen yon pwoblèm ki gen rapò ak obligasyon sipò ou. 
 

2. Mwen pa dwe oswa pa janm dwe lajan sipò pou timoun, poukisa se li yo te 
dedui nan alokasyon mwen yo? 
 
Department of Economic Opportunity(DEO) pa kontwòl nenpòt aspè kenbe sipò pou 
timoun. Tout dediksyon lajan sipò pou timoun ak / oswa nenpòt ki chanjman dwe 
otorize pa la Pwogram Ranfòsman Sipò pou Timoun nan Depatman an revni Eta 
Florid. Kontakte Sipò pou Pwogram la Ranfòsman timoun nan 1-800-622-5437and 
mande pou pale ak yon analis oswa swiv lyen sa a pou 
http://dor.myflorida.com/dor/childsupport/phone.html. 
 

3. Mwen kontakte pou Sipò pou Timoun epi mwen te refere tounen nan 
konpansasyon pou chomaj. 
 
Nou regrèt ou ki gen eksperyans erè sa, men Department of Economic 
Opportunity(DEO) pa kontwòl nenpòt aspè kenbe sipò pou timoun. Tout dediksyon 
lajan sipò pou timoun ak / oswa nenpòt ki chanjman dwe otorize pa la Pwogram 
Ranfòsman Sipò pou Timoun nan Depatman an revni Eta Florid. Pran kontak ak Child 
Ranfòsman Sipò pou Pwogram la Inite nan 1-800-622-5437and mande pou pale ak 
yon analis oswa swiv lyen sa a pou 
http://dor.myflorida.com/dor/childsupport/phone.html enfòmasyon adisyon. 
 

4. Mwen dakò avèk kantite lajan an ke yo te retire. 
 
Department of Economic Opportunity(DEO) pa kontwòl nenpòt aspè kenbe sipò pou 
timoun. Tout dediksyon lajan sipò pou timoun ak / oswa nenpòt ki chanjman dwe 
otorize pa Florida Department of Revenue (Dò) Chapit Ranfòsman Sipò pou Timoun. 
Kontakte Dò pou Sipò pou Timoun Divizyon Ranfòsman nan 1-800-622-5437and 
mande pou pale ak yon analis oswa swiv lyen sa a pou 
http://dor.myflorida.com/dor/childsupport/phone.html plis enfòmasyon. 
 

5. Mwen te genyen sipò pou timoun dedui nan yon reklamasyon; sepandan, 
mwen pa gen okenn ankò dwe sipò pou timoun. Poukisa li toujou kontinye 
ap fè dedui? 
 
Sipò pou timoun yo ap kontinye ap dedui jouk Depatman Eta Florid pou Chapit Revni 
Ranfòsman Sipò pou Timoun enfòme nou ke ou pa dwe sipò pou timoun. Kontakte 
Dò pou Sipò pou Timoun Divizyon Ranfòsman nan 1-800-622-5437 epi mande pou 
pale ak yon analis asire ke dediksyon yo yo sispann pi vit ke posib.  
Ou pouvwa tou swiv lyen sa a pou 
http://dor.myflorida.com/dor/childsupport/phone.html plis enfòmasyon. 
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SEKSYON 11: REVIZYON KONPETANS INISYAL 

KESYON AK REPONS JENERAL 
 

1. Poukisa mwen bezwen ranpli premye revi Compétences?   

Pou resevwa benefis, ou oblije konplete yon evalyasyon Konpetans Inisyal ki konpoze 
de twa modil ki fèt pou mezire nivo konpetans travay ou. Enfòmasyon  sa pral itilize 
enswit pa Konsèy Rejyonal Fòs Travay la pou asiste devlòpman travay nan rejyon ou 
nan eta an. Konplete revizyon an pa nan okenn fason afekte rezilta lòt pwoblèm 
potansyèl ki ka afekte reklamasyon w lan.  

 
2. Mwen sèlman reponn (de) kesyon epi Revizyon Konpetans Inisyal la te fini. 

Poukisa?   
 
Ou te reponn mwens ke 80 pousan kesyon nan nivo sa a kòrèkteman. Pou avanse 
nan pwochen nivo, ou dwe reponn omwen 80 pousan (4 nan 5) kesyon yo 
kòrèkteman. 
 
Pa gen ni pase ni echwe. Ranpli seksyon yo se tout sa ki obligatwa. Si gen yon mak 
tchèk vèt akote yon pati nan Revizyon Konpetans Inisyal, ou te konplete pati sa pou 
Revizyon Konpetans Inisyal. 
 
Rapèl - ou fèt pou ou toujou ranpli tou letwa pati nan Revizyon Konpetans Inisyal. 
Peman reklamasyon w lan an kapab retade oswa refize si ou pa ranpli tou twa pati  
yo nan espas 17 jou ki vini apre dat reklamasyon w la te ranpli. Ou ka retounen 
ranpli konpetans ki rete yo lè ou antre nan  www.floridajobs.orgepi klike sou 
"Reklamasyon Semèn ou." 
 

3. Mwen te resevwa yon "Anba 3." Èske mwen ka re-pran pati sa a nan 
Revizyon Konpetans Inisyal? 
 
Non, men pa enkyete w. Pa gen ni pase ni echwe. Ranpli seksyon yo se tout sa ki 
obligatwa. Si gen yon mak tchèk vèt akote yon pati nan Revizyon Konpetans Inisyal, 
ou te konplete pati sa pou Revizyon Konpetans Inisyal. 
 
Nou ankouraje w kontakte biwo local Sant Karyè One-Stop pou edikasyon ak 
referans pou fòmasyon. 
Nou ankouraje w tou pou sèvi ak Fòmasyon gratis sou entènèt yo epi kontinye 
devlope preparasyon aptitid pou karyè pou ou pandan w ap chèche travay. Ou ka 
jwenn aksè pou Fòmasyon gratis sou entènèt nan www.floridajobs.orgepi klike 
sou "Reklamasyon Semèn ou." 
 

4. Mwen konnen mwen reponn kesyon yo kòrèk. Ekran an di m ke m gen 
movèz  repons. Èske mwen ka re-pran Revizyon Konpetans Inisyal? 

http://www.floridajobs.org/�
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Tout kesyon yo ak repons yo te verifye epi re-verifye. Nou konfyan repons yo dwat. 
Pa enkyete w. Ranpli seksyon yo se tout sa ki obligatwa. Si gen yon mak tchèk vèt 
akote yon pati nan Revizyon Konpetans Inisyal, ou te konplete pati sa pou Revizyon 
Konpetans Inisyal. 
 
Nou ankouraje w tou pou sèvi ak Fòmasyon gratis sou entènèt yo epi kontinye 
devlope preparasyon aptitid pou karyè pou ou pandan w ap chèche travay. Ou ka 
jwenn aksè pou Fòmasyon gratis sou entènèt nan www.floridajobs.orgepi klike 
sou "Reklamasyon Semèn ou." 
 

5. Èske mwen dwe vrèman eseye jwenn repons yo kòrèk? 
 
Wi, li enpòtan pou ou fè tout sa w kapab pou ou reponn otan de kesyon ki posib  
kòrèkteman. Si ou pa eseye fè tout sa’w kapab, yo pral oblije w patisipe nan 
fòmasyon adisyonèl sou kapasite yo. Sa ki pi enpòtan, revizyon sa a ka ede nan 
matche ou pou travay ak fòmasyon. 
 

KESYON AK REPONS sou PWOBLÈM TEKNIK 
 
 

1. Mwen ap resevwa yon mesaj ke mwen bezwen enstale Flash oubyen 
JavaScript. Ki sa sa vle di? Ki jan pou mwen fè sa? 
 
Adobe Flash ak JavaScript yo gratis, pwogram lojisyèl si pou òdinatè (plug-ins) ki 
dwe enstale sou òdinatè w pou ou aksede Revizyon Konpetans Inisyal la. Flash ak 
JavaScript deja enstale sou pi fò nan òdinatè. 
 
Si ou resevwa yon mesaj ki endike ke ou bezwen Flash oubyen JavaScript (al gade 
ekran egzanp ki anba a) sa vle di ou bezwen enstale Flash ak / oswa JavaScript sou 
òdinatè ke w’ap itilize a. Oswa, ou ka gen yon ansyen vèsyon Flash. Vèsyon kounye 
a se Flash "10." Revizyon Konpetans Inisyal a egzije Vèsyon Flash 9 oswa sa ki pi 
wo. 
 
Si w ap itilize yon òdinatè piblik nan yon Sant Karyè One-Stop, bibliyotèk oswa kèk 
lòt òdinatè ke ou pa gen pèmisyon enstale lojisyèl (ou pa administratè a), ou ka 
bezwen mande mèt li oubyen yon anplwaye pèmisyon pou enstale oswa amelyore 
Flash.  
 

http://www.floridajobs.org/�


 
 
Enstale Adobe Flash: OU kapab telechaje Flash nan òdinatè ou lè ou klike sou 
boutan ki sou ekran w lan (gade egzanp anwo a) oswa vizite  
http://get.adobe.com/flashplayer/. 
 
Bouton oswa lyen an pral mennen sou sit entènèt Adobe. Chwazi bouton “Download 
Now (Ki vle di telechaje kounyea) epi swiv enstriksyon sou ekran an pou enstale 
oswa amelyore Flash.  

 
 
OtorizeJavaScript(Enable JavaScript): Paramèt JavaScript sou òdinatè ou dwe 
"mete sou" (pèmèt) yo nan lyon fason pou w itilize ak Revizyon Konpetans Inisyal. 
Enstriksyon pou otorize JavaScript depann sou ki kalite navigatè entènèt òdinatè w 
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lan itilize pou jwenn aksè a entènèt. Egzanp yo gen ladan: Internet Explorer, (ti "E" 
ble ak yon ti bwi bò kote l ', anjeneral, li anba nan kwen goch sou ekran òdinatè w 
la), Firefox, Safari, elatriye.  
 
Vizitehttp://www.google.com/support/bin/answer.py?answer=23852 sou  
enstriksyon pou otorize JavaScript  sou òdinatè w l.  
 
Si w ap itilize yon òdinatè piblik nan yon Sant Karyè One-Stop, bibliyotèk oswa kèk 
lòt òdinatè ke ou pa gen pèmisyon enstale lojisyèl (ou pa administratè a), ou ka 
bezwen mande mèt li oubyen yon anplwaye pèmisyon pou enstale oswa amelyore 
JavaScript. 
 

2. Eske mwen ka aksede Revizyon Konpetans Inisyal sou ipad oswa iphone 
mwen? 
 
Non. Pwodwi Apple tankou iPhone ak iPad pa kenbe Adobe Flash, ki obligatwa pou 
aksede Revizyon Konpetans Inisyal la. Ou kapab itilize yon òdinatè nan biwo local 
One Stop Sant Karyè, bibliyotèk elatriye pou pran Revizyon Konpetans Inisyal la.  
 

3. Paj wèb laRevizyon Konpetans Inisyal la pa parèt kòrèkteman. Pa egzanp: 
ekran mwen vid ... lè mwen klike sou yon bouton li pa fè anyen. Kisa pou 
mwen fè? 
 
Navigatè entènèt ke òdinatè w itilize pou gen aksè a entènèt la kapab pase mòd, se 
poutèt sa li pral bezwen mete ajou. Navigatè Entènèt ki pi komen yo se: Internet 
Explorer (ti "E" ble ak yon ti bwi bò kote l ', anjeneral, li anba nan kwen goch sou 
ekran òdinatè w la), Firefox, Safari, elatriye. 
 
Tanpri, gade kondisyon ki pi ba yo pou ede kliyan an detèmine si navigatè entènèt la 
bezwen yo dwe mete ajou 
 

 
 
Pou w mete ajou navigatè ou a, ale sou sit wèb konpayi ki sipòte navigatè entènèt 
ou an.  
 
Pou w mete ajou Internet Explorer - navigatè entènèt ki pi komen an, vizite sit 
entènèt Microsoft la nan: 

http://www.google.com/support/bin/answer.py?answer=23852�


http://www.microsoft.com/download/en/ie.aspx?q=internet+explorer&WT.mc_id=M
SCOM_EN_US_DLC_ICONNAV_121LSUS007796  
 
Pou mete Firefox ajou, ale nan: http://www.mozilla.com/en-US/firefox/new/ 
 
Pou mete Safari ajou vizite: http://www.apple.com/safari/download/ 
 
Si w ap itilize yon òdinatè piblik nan yon Sant Karyè One-Stop, bibliyotèk oswa kèk 
lòt òdinatè ke ou pa gen pèmisyon enstale lojisyèl (ou pa administratè a), ou ka 
bezwen mande mèt li oubyen yon anplwaye pèmisyon pou navigatè entènèt la ajou. 
 

6. Paj wèRevizyon Konpetans Iniisyal la pa chaje oswa lichaje trè dousman. 
Kisa mwen ta dwe fè? 
 
Koneksyon Entènèt ou a (Pleasant) oswa siyal ka fò oswa vit ase.Revizyon 
Konpetans Iniisyalla mande yon vitès entènèt relativman ba - se sèlman 128 kbps 
soutni, pou chak itilizatè. 
 
Apèl koneksyon yo pa rekòmande oswa sipòte. 
 
Pran pasyans. Ranpli pati nan Revizyon Konpetans Iniisyalla - Matematik Aplike, 
Lekti pou Enfòmasyon sou, Lokalize Enfòmasyon - ke ou se aktyèlman ap travay 
ladan l.  Apre sa a, klike sou EXIT - ki anba nan kwen adwat ekran an Revizyon 
Konpetans Iniisyalla. Ou pral kapab tounen louvri sesyon pou konplete ranpli rès 
revizyon an lè ou gen plis tan. 
 
Ou fèt pou ou toujou ranpli tou letwa pati nan Revizyon Konpetans Inisyal. Peman 
reklamasyon w lan an kapab retade oswa refize si ou pa ranpli tou twa pati  yo nan 
espas 17 jou ki vini apre dat reklamasyon w la te ranpli. 
 
Anvan w kòmanse, ankò, asire w ke ou tcheke koneksyon Entènèt ou anvan (gade 
nan enfòmasyon anvan sou navigatè entènèt ak woulo). Si siyal ou pa fò ase, ou 
kapab vle sèvi ak yon lòt òdinatè oswa koneksyon entènèt. Ou ka itilize yon òdinatè 
nan biwo lokal Sant Karyè One-Stop, bibliyotèk, elatriye pou pran Revizyon 
Konpetans Inisyal la. 
 
ENPÒTAN! Eseye pa sòti pandan ou toujou ap travay sou youn nan twa pati Revizyon 
Konpetans Inisyal. Pi Wo Nivo ou te  Konplete (nòt) pral anrejistre lè ou sòti. Ou pa 
ka retounen epi re-pran yon konpetans yon fwa ou te soti. Ou ka, sepandan, sòti nan 
sistèm lan apre ou fin ranpli yon konpetans epi retounen pita ranpli konpetans yo ki 
rete yo pa antre nanwww.floridajobs.org epi klike sou "Reklame Semèn ou." 
 

7. Mwen kole sou youn nan paj wèb Revizyon Konpetans Inisyal… òdinatè 
mwen an nan kole ...  koneksyon Entènèt mwen te koupe oswa si li gen te 
tonbe. Kisa pou mwen fè? 
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Sa kapab yon pwoblèm òdinatè oswa entènèt. Pa enkyete w. 
 
Klike sou bouton EXIT – ki anba nan kwen adwat ekran Revizyon Konpetans Inisyal 
la - oswa itilize flèch "BACK" la nan kwen anwo sou bò gòch (navigatè entènèt) sou 
ekran òdinatè w lan. 
 
Si ou pa kapab sòti, fèmen epi re-kòmanse òdinatè w lan epi / oswa koneksyon 
entènèt. 
 
Pi Wo Nivo ou te  Konplete (nòt) pral anrejistre lè ou sòti. Ou pa ka retounen epi re-
pran Revizyon Konpetans Inisyal - Matematik Aplike, Lekti pou Enfòmasyon sou, 
Lokalize Enfòmasyon - ke ou t’ap travay sou li-a. 
 
Men, ankò, pa enkyete w. Si gen yon Si gen yon mak tchèk vèt akote yon pati nan 
Revizyon Konpetans Inisyal, ou te konplete pati sa pou Revizyon Konpetans Inisyal. 
Nòt la pa pral afekte kapasite w nan resevwa benefis yo. 
 
Ou fèt pou ou toujou ranpli tou letwa pati nan Revizyon Konpetans Inisyal. Peman 
reklamasyon w lan an kapab retade oswa refize si ou pa ranpli tou twa pati  yo nan 
espas 17 jou ki vini apre dat reklamasyon w la te ranpli. 
 
Ou ka retounen pou ranpli konpetans ki rete yo le’w antre nan www.floridajobs.org 
epi klike sou "Reklame Semèn ou." 
 
Anvan w kòmanse, asire w ankò ke ou tcheke òdinatè ak koneksyon Entènèt ou an 
premye (al gade nan enfòmasyon anvan sou pwogram Adobe Flash, JavaScript ak 
navigatè entènèt ak woulo). 
 
Si siyal ou pa fò ase, ou kapab vle sèvi ak yon lòt òdinatè oswa koneksyon entènèt. 
Ou ka itilize yon òdinatè nan biwo lokal Sant Karyè One-Stop, bibliyotèk, elatriye pou 
pran Revizyon Konpetans Inisyal la. 
 

8. Ekran mwen di: non yon lòt moun oswa bay mwen rezilta yon lòt moun la. 
Kisa pou mwen fè? 
 
Sa a se yon pwoblèm kachkach navigatè entènèt - sa vle di paj wèb la se estoke 
enfòmasyon depi dènye fwa ke menm òdinatè a te itilize pa yon lòt moun. Pou ede w 
mete a klè kachkach sou navigatè, vizitehttp://www.wikihow.com/Clear-Your-
Browser%27s-Cache.  
 

9. Mwen te resevwa yon "Erè Kominikasyon" lè m t ‘ap pran Revizyon 
Konpetans Inisyal. Kisa pou mwen fè? 
 
Sa se yon pwoblèm avèk koneksyon Entènèt ou yo. Te koneksyon ou tonbe oswa 
koupe lè ekonomize Inisyal ou Ladrès rezilta Revizyon. 
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Pa enkyete. Si w ap resevwa yon erè Kominikasyon, klike sou bouton EXIT (gade 
anba a) - ki sitiye nan kwen adwat la anba ekran an Revizyon Konpetans Inisyal la. 
 

 
 
Si erè a te fèt pandan w t’ap travay sou Nivo 3, ou kapab re-pran pati sa a nan 
Revizyon Konpetans Inisyal – Matematik Aplike, Lekti pou Enfòmasyon, Lokasyon 
Enfòmasyon. 
 
Si ou t’ap travay sou Nivo 4 oswa 5, ou pap kapab re-pran pati sa a nan Revizyon 
Konpetans Inisyal, men pa enkyetew Pi Wo Nivo ou te  Konplete (nòt) se li ki  pral 
anrejistre lè ou sòti. 
 
Si gen yon mak tchèk vèt akote yon pati nan Revizyon Konpetans Inisyal, ou te 
konplete pati sa pou Revizyon Konpetans Inisyal. Konplete seksyon yo se tout sa ki 
obligatwa. 
 
Anvan w kòmanse, ankò, asire w ke ou tcheke koneksyon Entènèt ou anvan (gade 
nan premye enfòmasyon sou navigatè entènèt ak woulo a). 
 
Si siyal ou pa fò ase, ou kapab vle sèvi ak yon lòt òdinatè oswa koneksyon entènèt. 
Ou ka itilize yon òdinatè nan biwo lokal Sant Karyè One-Stop, bibliyotèk, elatriye pou 
pran Revizyon Konpetans Inisyal la. 
 



Rapèl - ou fèt pou ou toujou ranpli tou letwa pati nan Revizyon Konpetans Inisyal. 
Peman reklamasyon w lan an kapab retade oswa refize si ou pa ranpli tou twa pati  
yo nan espas 17 jou ki vini apre dat reklamasyon w la te ranpli. Ou ka retounen 
ranpli konpetans ki rete yo lè ou antre nan  www.floridajobs.orgepi klike sou 
"Reklamasyon Semèn ou." 
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